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PREFACIO

El mayor activo de un pais es el talento de su poblacion. Su pleno aprovechamiento eleva
la productividad de la fuerza de trabajo y el nivel de ingresos y, asi, determina el bienestar
de la sociedad. Un buen sistema educacional y de formacion de competencias para el
trabajo, plenamente integrados a modo de permitir la construccién de trayectorias
formativas y laborales exitosas es condicionante para utilizar de mejor forma las
capacidades de las personas.

Los sistemas de educacion vocacional y capacitacion son el medio mas adecuado para
aprovechar el talento y mejorar las competencias de los individuos, asegurando una
transicion exitosa al mercado laboral (OECD, 2009). M&s que ningun otro sector
educacional, conectan el aprendizaje con el mercado laboral, los lugares de trabajo, y el
desarrollo de la comunidad. Dado lo anterior, es imprescindible invertir en un sistema de
formacion para el trabajo a nivel secundario y terciario, asegurando que provea las
competencias requeridas por el mercado laboral, y en concordancia con una estrategia
nacional de desarrollo.

Chile no cuenta con un sistema de competencias de caracter integrado que sea comparable
con las mejores practicas internacionales. Nuestro entorno educacional y formativo es de
enorme dispersion, complejo, desintegrado, de dificil comprensién, y sin una organizacion
clara. De hecho, existe un consenso generalizado sobre la ausencia de un sistema de
formacion técnico-profesional. Carente de coordinacién y coherencia, la estructura vigente
es fragmentada y produce una oferta formativa desarticulada e incapaz de generar las
competencias necesarias u ofrecer trayectorias articuladas a los usuarios. Tampoco se
percibe una vision estratégica de desarrollo del pais orientada a satisfacer las necesidades
y requerimientos del sector productivo, lo que ha repercutido en el desempefio de la fuerza
laboral y el mercado del trabajo. Ademas, la incidencia de las empresas en la formacion es
muy baja, reflejando un fuerte desajuste entre las habilidades demandadas y las que el
sistema provee. La oferta de formacién tampoco es capaz de anticipar los requerimientos
futuros en términos de competencias: un 61% de los trabajadores se emplea hoy en
ocupaciones con riesgo de ser automatizadas, y un 24% en empleos con alto riesgo de ser
afectado por el cambio tecnolégico.

En su compromiso por fortalecer las competencias y generar mejores oportunidades, la
Presidente de la Republica de Chile encomendé a la Comisiéon Nacional de Productividad
la tarea de proponer un conjunto de medidas que fortalezcan y complementen los esfuerzos
ya iniciados por distintas entidades publicas y privadas para reformar el sistema de
formacion técnica profesional, partiendo por la educacién media técnica profesional e
incluyendo la ensefianza superior técnica profesional, el sistema de capacitacion y el de
certificacion de competencias.

Nuestro esfuerzo se funda en el trabajo realizado por los actores del sistema: el Ministerio
de Educacion y en particular su Consejo Asesor de Formacion Técnica Profesional, el
Ministerio del Trabajo y especificamente SENCE y Chile Valora, e instituciones que hacen
formacion como INACAP, DUOC, Santo Tomas, y otras. Asimismo, cientos de personas y
decenas de empresas e instituciones han contribuido a nuestro estudio con sus opiniones
y experiencias. Un equipo de consultores resulté de vital importancia para dar cumplimiento
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a nuestro mandato, y la Fundacién Chile entregé apoyo siempre valiosisimo. Especial
reconocimiento debe hacerse a la Division de Mercados Laborales del Banco
Interamericano de Desarrollo por su enorme contribucion.

El diagndstico que hace el informe es relativamente compartido, aunque nuestro analisis
innova en un aspecto fundamental: es el primero en ofrecer una mirada sistémica a la
formacion de competencias en Chile. También propone un plan de accion con
recomendaciones concretas de corto y largo plazo para fortalecer el sistema de educacion
vocacional y de formacion para el trabajo basado en competencias. Ademas, presenta una
vision y recomendaciones integradoras de las oportunidades de formacion disponibles, a la
vez que privilegia en su enfoque al usuario del sistema: estudiante, trabajador o estudiante-
trabajador para entender las reales oportunidades de las que dispone para adquirir
conocimientos que le servirdn en el mercado laboral.

El informe presenta una caracterizacion y andlisis de la estructura de formacién desde una
perspectiva sistémica, en el contexto de las caracteristicas propias del pais. Teniendo a la
vista los deficientes resultados de las trayectorias formativas y formativo-laborales de los
chilenos, queda en evidencia la ausencia de un sistema formativo integrado. Las politicas
de capacitacion también exhiben una ausencia de un mecanismo ordenador, pues la oferta
vigente es resultado de una acumulacion inorganica de iniciativas, algunas duplicadas, que
no responden a una estrategia, ni ofrecen complementariedad. La institucionalidad actual,
y las brechas en funciones criticas respecto de sistemas de formacién exitosos son
ampliamente analizadas, y muestra la existencia de extensos espacios de mejora que
deben corregirse de manera urgente. El informe concluye con la presentacion de una
estrategia y plan de accion para una nueva politica de formacion profesional.

Cabe resaltar que las recomendaciones incluidas en este informe fueron aprobadas de
forma unanime por los ocho consejeros del Consejo Nacional de la Productividad. Queda
en evidencia que este tema trasciende afiliaciones partidistas o ideolégicas y debe ser
abordado como un tema pais.

Hasta ahora el énfasis ha estado en la educacion cientifico-humanista y universitaria, por
sobre la formacion técnico-profesional, la que se caracteriza por una formacion deficiente y
poco vinculada a las demandas del sector productivo. Este sesgo debe revertirse. Urge
fortalecer y reformar la ensefianza técnica profesional. Nuestros jovenes merecen una
educacion técnica de calidad que asegure el desarrollo de su talento a lo largo de la vida
en iguales condiciones que la educacion universitaria y académica.

Joseph Ramos Alfie A. Ulloa
Presidente Secretario Ejecutivo
Comision Nacional de Productividad Comision Nacional de Productividad
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TERMINOS DE REFERENCIA

La Presidenta de la Republica ha asignado a la Comisiéon Nacional de Productividad un
estudio sobre el Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo. Aqui
presentamos la solicitud entregada, nuestra primera lectura al respecto, aspectos que
consideramos deben ser abordados, y la metodologia que se pretende aplicar. También
convoca a todos los interesados a hacerse parte del proceso.

Solicitud de la Presidenta de la Republica a la Comisién Nacional de Productividad:

Contexto

Nuestro pais no es ajeno a los fenomenos que se perciben en el mundo actual, como la
creciente automatizacién de funciones de baja habilidad y la incorporacion de nuevas
tecnologias. Ademas, nuestra economia se caracteriza por una baja diversificacion
productiva, una alta concentracion econdmica en sectores extractivos y una baja inversion
en investigacion, desarrollo e innovacién, entre otros factores. Todos ello plantea un reto
para nuestras politicas de formacién de capital humano, en especial en la forma como las
politicas de competencias para el trabajo se adaptan de mejor manera a los desafios de
una economia globalizada.

Un sistema de formacién de competencias para el trabajo se define como el conjunto de
instrumentos, politicas y programas conducentes a definir, entregar y certificar las
competencias requeridas para desarrollar una carrera u oficio en particular. La existencia
de estos sistemas es considerada condicién necesaria para el desarrollo econémico de los
paises, el bienestar de sus ciudadanos y el crecimiento sostenido de la productividad en el
largo plazo.

Chile, no cuenta con un sistema de competencias de caracter integrado que sea
comparable con las mejores practicas internacionales. Nuestro sistema se encuentra
enfocado principalmente en la trasferencia de conocimientos sin la adecuada conexion
entre instituciones de educacion y empresas. De esta manera los sistemas de ensefianza
ni los contenidos se encuentran actualizados con las exigencias del mercado (OECD,
2009), lo que ha repercutido fuertemente en el desempefio de la fuerza laboral, y en el
mercado del trabajo, reflejado en un fuerte desajuste entre las habilidades demandadas y
las que el sistema provee (OECD, 2015).

El Gobierno ha mostrado su compromiso con el objetivo de fortalecer las competencias y
generar mejores oportunidades para nuestros ciudadanos. Se ha invertido numerosos
recursos en promover el acceso a la educacion superior, y en fortalecer programas de
oficios conducentes a mejorar la empleabilidad de las personas por la via de acercarse a
las necesidades de las empresas. Sin embargo, persisten problemas de alfabetizacién y 5
habilidades béasicas en la poblacion que limitan el desarrollo de programas de capacitacion



y educacién superior mas efectivos. La coordinacion institucional para vincular educacién
general con la industria es un area que debe ser perfeccionada.

El pais requiere un sistema de formacion de competencias que acerque efectivamente el
mundo productivo con el mundo formativo, para permitir que sea una fuente de mas y
mejores oportunidades. La formacion técnica, de oficios, y de habilidades laborales debe
ser relevante, pertinente, y actualizada a las condiciones de mercado. Para ello es
fundamental la adecuada coordinacion de los Ministerios de Educacion, Trabajo y Prevision
Social y de Economia, Fomento y Turismo, asi como de otras instituciones para permitir
una mirada amplia que logre dar coherencia al sistema, y genere oportunidades de
continuidad tanto en el mundo de la formacion de oficios basados en competencias como
en el mundo de la formacion técnica tradicional.

Objetivo

El mandato a la Comision Nacional de Productividad es realizar un andlisis del Sistema de
Formacion de Competencias para el Trabajo existente tomando en consideracion la
demanda y desafios que el pais enfrentara en estas materias. Ello incluye las instituciones,
politicas, programas y acciones existentes en formacion de competencias laborales
reconociendo las fortalezas, potencialidades, brechas y los espacios de mejoras. Con base
en este andlisis se debera generar una propuesta de plan de accion con recomendaciones
concretas de corto y largo plazo para fortalecer el sistema de educacion vocacional y de
formacion para el trabajo basado en competencias.

El estudio debera tomar como base los principales estudios y evaluaciones ya realizados
en la materia, y considerar en sus recomendaciones acciones que se alinean y respondan
a las estrategias de productividad y diversificacion productiva planteadas por el Gobierno
de Chile a partir de la Agenda de Productividad, Innovacién y Crecimiento.

Objetivos Especificos

1. Realizar un andlisis de las politicas, programas y acciones en estas areas y que
son implementadas por el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social y el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo y sus servicios
dependientes. Identificar tanto sus fortalezas como los problemas de
coordinacion e implementacion que han tenido y como logran combinar
formacion y empleo a la vez. Con base en ello, proponer acciones para
fortalecer, priorizar y dar coherencia a estas acciones.

2. Describir los cambios en la demanda por habilidades del sector productivo en
Chile y realizar una comparacién con paises similares. Para ello se espera se
analice la necesidad de nuevas habilidades y las brechas de capital humano a
nivel general, priorizando los sectores asociados a los Programas Estratégicos
de 6 Especializacion Inteligente de CORFO y los procesos de adaptacion y
reentrenamiento de trabajadores y estudiantes.

3. ldentificar las principales barreras para la innovaciéon por parte de los
proveedores de formacién de competencias y las dificultades para generar una
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mayor vinculacion con el sector productivo. Sugerir un sistema de vinculacion
entre la formacién y el sector privado sostenible en el tiempo basado en la
evidencia internacional al respecto.

4. Recomendar un plan de accién que permita fortalecer el Sistema de Formacién
de Competencias para el Trabajo, y ajustarlo a los requerimientos futuros del
pais. La propuesta debe analizar y generar recomendaciones en términos de
disefio institucional, coordinacién publico-privada, lineamientos estratégicos,
formulacion de politicas e implementacion, mecanismos de financiamiento y
mejoras en aspectos regulatorios y normativos.

Se espera a modo de referencia que se evallen modelos internacionales y mejores
practicas a nivel global respecto a los sistemas de formacién de habilidades laborales en el
mundo, y se provea un andlisis critico respecto a la factibilidad de adaptar dichas practicas
a la realidad local.

11



12



ACRONIMOS

ACE
ADM
ART Y ARQ
BID
BFCS
BNE
CAE
CAR
CASEN
COM
CEIA
CELADE

CEPAL
CET
CFT

CH
Chilevalora
CNA
CNED
CONAF
CORFO
CORMA
CPC
CRUCH
CS. sOC
CHISOL
DER
DIPRES
EMTP
ENE
EPJA
ESTP
FCS
FNDR
FOMIL
FONCAP
FOTRAB
FT

Agencia de Calidad de la Educacion

Administracion

Arte y Arquitectura

Banco Interamericano del Desarrollo

Becas Fondos Solidarios

Bolsa Nacional de Empleo

Crédito con Aval del Estado

Comisiones de Acreditacion Regional

Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional
Comercio

Centros de Educacion Integral de Adultos

Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia de la
CEPAL

Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
Centro de Educacion y Trabajo

Centro de Formacion Técnica

Educacion Cientifico Humanista

Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales
Comisién Nacional de Acreditacion

Consejo Nacional de Educacion

Corporacion Nacional Forestal

Corporacion de Fomento de la Produccién
Corporacion Chilena de la Madera

Confederacion de la Produccion y del Comercio
Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas
Ciencias Sociales

Chile Solidario

Derecho

Direccion de Presupuestos

Educacion Media Técnico Profesional

Encuesta Nacional de Empleo

Educacion de Personas Jévenes y Adultas
Educacion Superior Técnico Superior

Fondo de Cesantia Solidario

Fondo Nacional de Desarrollo Regional
Fortalecimiento de las OMIL

Fondo Nacional de Capacitacion

Formacion para el Trabajo

Franquicia Tributaria

13



FTP
GENCHI
IR
INDAP
IP
LOCE
LTP
MDS
MINEDUC
MYPE
NENE
NINIs
OECD
oIT
OMIL
0osC
OSCL
OTEC
oTIC
PFP
PIAAC
PIB

PIE
PISA
PRODEMU
PSU
RECH
SAL
sC
SENCE
SEP

SERCOTEC
SERNAMEG

SIES

sl

SIL
SIMCE
SOFOFA
SPE
SS00
TEC
TIR

TP

Formacion Técnico Profesional

Gendarmeria de Chile

indice de Intensidad de Rutina

Instituto de Desarrollo Agropecuario

Instituto Profesional

La Ley Orgéanica Constitucional de Educacion
Liceos Técnico Profesional

Ministerio de Desarrollo Social

Ministerio de Educacion

Micro y Pequefia Empresa

Nueva Encuesta Nacional de Empleo

Jovenes que no estudian ni trabajan

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
Organizacién Internacional del Trabajo

Oficinas Municipales de Informacion Laboral
Organizaciones de la Sociedad Civil

Organismos Sectoriales de Competencias Laborales
Organismos de Técnicos de Capacitacion
Organismos Intermediarios de Capacitacion
Programa de Formacion para la Productividad
Evaluacién Internacional de Competencias de Adultos
Producto Interno Bruto

Programa de Integracion Escolar

Programa Internacional de Evaluacién de Alumnos
Fundacion de Promocién y Desarrollo de la Mujer
Prueba de Seleccion Universitaria

Registro de Estudiantes de Chile

Salud

Seguro de Cesantia

Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
Subvencién Escolar Preferencial

Servicio de Cooperacién Técnica

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género
Sistema de Educaciéon de Educacion Superior
Servicio de Impuestos Internos

Sistema de Intermediacion Laboral

Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion
Sociedad de Fomento Fabiril

Servicios Publicos de Empleo

Seguridad y Oportunidades

Tecnologia

Tasa Interna de Retorno

Técnico Profesional

14



UNESCO La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura

UTM Unidad Tributaria Mensual

VAN Valor Actual Neto

15



16



RESUMEN EJECUTIVO

En comparacion con los paises OECD, Chile tiene una poblacion con bajos niveles de
competencias. Escasea la mano de obra especializada y nuestro sector productivo no logra
conseguir el talento que requiere para elevar su productividad y competitividad. Peor aun,
decenas de miles de jovenesd cada afiod ven truncado su futuro, limitadas sus
oportunidades, y desaprovechado su talento. Cientos de miles de adultos en la fuerza
laboral estan condenados a una dindmica de baja productividad, bajos salarios, baja
empleabilidad, y alto riesgo de obsolescencia de sus competencias en un momento de
permanente disrupcion tecnoldgica. Millones de chilenos tienen habilidades limitadas para
hacer frente al futuro.

Nuestro sistema educacional ha tendido a favorecer al sector cientifico-humanista y
universitario por sobre la ensefianza técnico-profesional y la formacion continua, la cual ha
estado caracterizada por una formacion deficiente y poco vinculada a las demandas del
sector productivo. Se ha desconocido que la formacién técnico-profesional, y en especial,
la educacion media técnico-profesional representa una forma distinta de aprender que va
de lo préactico y concreto a lo conceptual, a diferencia de la ensefianza tradicional de
pizarron. La experiencia sugiere que buena parte de la poblacion aprende mejor con base
en lo practico.

En este contexto, la Presidente de la Republica requiri6 a la Comisién Nacional de
Productividad analizar el Sistema de Formacion de Competencias para el Trabajo en Chile,
y entregar recomendaciones que permitan cerrar las brechas con los sistemas de mejor
desempenfio a nivel mundial. El andlisis se enfoca en la educacion media y superior técnica
profesional, la capacitacion y la certificacion de competencias.

El pais ha visto importantes esfuerzos en esta area. El Ministerio de Educacion se ha
empefiado en reformar el sistema de formacion profesional. Cred un Consejo Asesor para
la Educacion Técnica Profesional, y ha estado elaborando una estrategia para la Formacion
Técnico Profesional. Asimismo, el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo ha iniciado
un proceso de reestructuracion que incluye la creacion de los Observatorios Laborales, y
CORFO se ha involucrado activamente en el cierre de brechas de capital humano en sus
Programas Estratégicos de Especializacion Inteligente. ChileValora ha avanzado en la
creacion de un sistema nacional de evaluacion y certificacion de competencias al que los
trabajadores pueden acceder, independientemente de la forma en que las hayan adquirido.
Sin embargo, estos esfuerzos apuntan a partes de la estructura de formacion, y fallan por
la ausencia de una visidn sistémica, y de mecanismos e instrumentos de coordinaciéon y
articulacion.

A pesar de estos esfuerzos, urge fortalecer y reformar la ensefianza técnica profesional.
Chile necesita buenos técnicos, pero no los estamos proveyendo en nimero ni calidad

suficiente para las necesidades actuales y futuras del pais. Miles de millones de pesos
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provenientes de fondos publicos se gastan sin provocar mayor impacto. Nuestros jovenes
merecen una educacion técnica de calidad que asegure el desarrollo de su talento a lo largo
de la vida.

Este informe se cimienta sobre varios estudios y evaluaciones previos. Sin embargo, innova
en un aspecto fundamental: es el primero en ofrecer una mirada sistémica a la formacion
de competencias en Chile. Presenta una visién y recomendaciones integradoras de las
oportunidades de formacion disponibles, y privilegia en su enfoque al usuario del sistema:
estudiante, trabajador o estudiante-trabajador buscando entender las oportunidades
disponibles para adquirir conocimientos que le serviran en el mundo laboral.

Cientos de personas, varios consultores y las instituciones mas relevantes en el sector de
la formacion profesional contribuyeron a este estudio. Destacamos el apoyo de Fundacion
Chile y la Divisién de Mercados Laborales del Banco Interamericano de Desarrollo por su
enorme contribucion.

Antecedentes

En 1844, Manuel Montt, entonces Ministro
advirtié la necesidad de crear en Santiago una escuela de oficios industriales que impatrtiera
clases de carpinteria, herreria, fundicidn y mecanica. Para concretar este proyecto se
trajeron profesores de Francia y el 8 de agosto de 1849, el presidente Manuel Bulnes fundé
oficialmente la Escuela de Artes y Oficios en el Barrio Yungay. Hacia 1893 ya existian las
Escuelas de Minas de Copiapd, La Serena, Antofagasta y las Escuelas Industriales de
Concepcion, Temuco y Valdivia, las que contribuian activamente al desarrollo econémico
de las provincias.

Luego de la depresion econdmica de 1930, el Estado comenzé a impulsar activamente el
desarrollo de la industria nacional, y se planteé la urgencia de fomentar la formacién de
técnicos especializados para satisfacer los requerimientos del sector industrial del pais,
promovido por la entonces recientemente creada CORFO. Durante el gobierno de Carlos
Ibafiez (1954) se realizaron algunos cambios encaminados a buscar mayor vinculacién
entre la formacién vocacional con la educacién formal (equivalente a la educacién técnica
y cientificoi humanista). En las décadas sucesivas, distintas reformas establecieron una
educacién media técnico profesional con curriculo diferenciado a la educacion humanista,
con amplia libertad para definir las especialidades de sus respectivos planes y programas
de estudio, utilizando como base del disefio curricular el andlisis de las tareas observadas
en puestos de trabajo dentro de las empresas ubicadas en el entorno del establecimiento,
poniendo énfasis en que éstos se ajustaran a sus demandas y necesidades. Desde
entonces la opcidn técnica profesional paso de representar el 29% de la matricula en 1981
a 36% en 1990 y a 40% en la actualidad.

La educacion media técnico profesional se imparte durante los Gltimos dos afios de colegio
(3° y 4° medio) en liceos técnico-profesionales o polivalentes, o en centros de educacion
integral de adultos para jovenes y adultos que desean completar su educacion formal
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escolar a nivel medio. La educacion superior técnico profesional se puede impartir en
centros de formacién técnica (CFTs), institutos profesionales (IPs) y universidades. En 2016
existian 150 instituciones de educacioén superior: 49 CFTs, 42 IPs, y 59 universidades. Estos
matricularon 1.178.437 alumnos, 56% de ellos en universidades, 32% en IPs, y 12% en
CFTs. Un 46% de los alumnos se encuentra estudiando en instituciones de calidad regular
(entre 2 y 4 afios de acreditacion) y un 10% estudia en instituciones de baja calidad (no
acreditadas). La oferta en la educacion superior se encuentra distribuida principalmente en
las areas de tecnologia; administracion y comercio; salud y educacion.

Gracias a diversas reformas efectuadas a partir de los 90 (por ejemplo, la educacién media
obligatoria en 2002), la tasa de asistencia en la ensefianza media y superior y la escolaridad
promedio aument6 considerablemente. El 33% de los establecimientos de educacion media
(de un universo de 2.874 al 2016) imparten ensefianza técnica profesional, y concentran el
39% de la matricula. Ningun establecimiento de educacion media particular-pagado ofrece
la modalidad técnica profesional, indicativo del hecho que la mayoria de los alumnos de
estos establecimientos provienen de familias de menores ingresos. En educacion superior,
un 90% de los egresados de la ensefianza cientifico-humanista el 2007 continué estudios
superiores hasta el 2016, versus el 63% de los graduados de la modalidad media técnico
profesional. Ademas se observa que el alumno de media técnico profesional tiende a ser
un alumno trabajador, que, aunque tampoco percibe la educacién media como nivel
terminal, suele ingresar al nivel superior de manera tardia, tras haber ingresado al mercado
laboral después de la ensefianza media.

La educacion técnica superior es altamente rentable. De hecho, la carrera mediana técnica
superior eleva el ingreso cerca de $300.000 al mes, por lo que su rentabilidad es del orden
de 25% al afio.* Esto demuestra que Chile estd maduro para garantizar que ningun joven
ingrese al mercado laboral sin un titulo técnico superior o su equivalente. Al elevar el ingreso
de los que estan en la parte baja de la piramide de ingresos, se reduce la desigualdad y se
eleva la productividad.

A pesar del aumento en la cobertura educativa, la estructura vigente no ofrece opciones de
trayectorias formativas o formativo-laborales a todos los grupos de la poblacién. Siete de
cada 100 jovenes entre 15 y 18 afios no asisten a un establecimiento educacional. Las altas
tasas de desercidn son problematicas, ya que los jovenes que ingresan al mercado laboral
sin haber obtenido su licencia de educacién media ven severamente afectada su trayectoria
laboral, y truncada su trayectoria formativa. Adicionalmente, segun el Consejo Nacional de
Educacion, la mitad de quienes se matriculan en universidades y CFTs no completan sus
programas de estudios, y en el caso de las IPs este nUmero asciende a 60%. Las opciones
de reincorporarse a otros niveles de formacion o acceder a programas de capacitacion
dentro de las empresas son muy limitadas. Muchos de estos jévenes desertores pasan a

L Por cierto, bs graduados de instituciones acreditadas por mas afos iy tanto de mejor calidad) muestran mayores
retornos que los graduados de instituciones no acreditadas o acreditadas por un minimo ndmero de afios.
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conformar el grupo de poblacién que ni estudia ni trabaja (NINIs), que no cuentan ni con las
competencias para insertarse en el mercado laboral ni con los conocimientos para construir
trayectorias formativo-laborales. En 2015, 767 mil jévenes entre 15 y 29 afios se
encontraban en esta categoria (con datos de la encuesta CASEN)d un 18% de la cohorted
lo que situa a Chile como el sexto pais con mayor proporcion de NINIs en la OECD.

Aquellos que logran completar el ciclo educativo formal tampoco estan exentos de desafios.
A juzgar por las competencias en la poblacion educada, el aumento en cobertura no ha
estado acompafiado de un aumento en la calidad. Los resultados de evaluaciones
internacionalesd como la prueba PISA (2015)8 arrojan que un 49% de los estudiantes de
ensefianza media no alcanza las competencias minimas en matematicas, y un 35% esta
igualmente deficiente en ciencias. En 1998, Chile obtuvo los peores resultados entre los 20
paises de la muestra (OECD) en la Encuesta Internacional de Alfabetizacion de Adultos que
mide habilidades lectoras y numéricas. Sobre el 80% de los chilenos que contestaron el test
no tenia el nivel de lectura minimo para desenvolverse en el mundo actual, y méas de la
mitad de los mayores de 16 afios se encontraba en el nivel basico siendo capaces
Unicamente de entender textos simples. Instrumentos de evaluacion mas recientes arrojan
resultados igualmente desalentadores. Segun la prueba PIAAC (2015) que mide
habilidades de los adultos en la fuerza laboral (15-64 afios), un 53% de la fuerza laboral
chilena es analfabeto funcional o apenas funcional (nivel 1 o0 menos). En competencias
numeéricas y de resolucion de problemas en ambientes tecnolédgicos los resultados son
igualmente preocupantes. Sobre el 60% de los adultos apenas puede desarrollar tareas
sencillas como contar, identificar representaciones gréficas, y calcular un vuelto.

Los resultados PIAAC (2015) también ubican a Chile entre los paises con mayor descalce
en la OECD: un tercio de los trabajadores estan sub calificados o sobre calificados respecto
del nivel educacional requerido para su empleo, y la mitad trabaja en un area distinta a su
campo de estudio. En cuanto a competencias tecnoldgicas, un tercio no pudo rendir la
evaluacion debido a las deficiencias para manejar un computador, navegar por internet, o
porque decidieron rendir la version en papel. De ahi que exista alto riesgo de que las
competencias tecnolédgicas actuales caigan en obsolescencia en el corto plazo, por lo que
urge introducir conocimientos de programacion y logica digital en los contenidos minimos
de los curriculos a partir de la ensefianza basica, y a lo largo de todo el ciclo formativo. Lo
anterior se agrava por el hecho que la estructura actual de formacion no es capaz de
anticipar los requerimientos futuros en términos de competencias: un 61% de los
trabajadores se emplea en ocupaciones con riesgo de ser automatizadas y un 24% en
empleos con alto riesgo de ser afectado por el cambio tecnolégico. Dificilmente se cerraran
las brechas respecto a las necesidades del mundo productivo si no se evallan nuevas
politicas e instrumentos de capacitacién que se adapten a esta realidad.

Asimismo, existe fuerte persistencia de informalidad laboral en las personas que
precisamente necesitan de mayor capacitacion por poseer menor nivel educacional. Por
otro lado, entre los trabajadores asalariados, la mitad trabaja para empresas pequefas y
medianas, que tienen escasas opciones de capacitarlos por restricciones de liquidez,
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capacidad de gestion y el costo de oportunidad asociado a su ausencia. Esta situacion se
ve aun mas afectada por la alta prevalencia de contratos temporales que también limita el
acceso a programas de capacitacion.

Mas alla de la educacion formal, el Estado ofrece diversas alternativas de capacitacion. El
sistema nacional de capacitacion depende del Ministerio del Trabajo a través de SENCE,
gue tiene por objeto proporcionar al trabajador las competencias que le permitan resolver
problemas, construir conocimiento, realizar actividades practicas y aplicar el conocimiento
en un mercado laboral en constante evolucién. Si bien el Ministerio del Trabajo es el
responsable de la politica de capacitacion, no dispone de una unidad especifica encargada
del disefio, formulacién, monitoreo y evaluacion de estas politicas (o de las politicas de
empleo). ChileValora, el cual estd encargado del Sistema de Certificacidbn de Competencias
Laborales, también es parte del Ministerio del Trabajo, pero no cuenta con la capacidad
articuladora para gestionar esta politica.

El SENCE concentra la mayor cantidad de beneficiarios por programas de capacitacion en
el Estado, unos 830 mil, o el 77% del total en 2016. Los recursos destinados a estos fines
se han multiplicado en los ultimos 30 afios: MINEDUC ha aumentado presupuesto total seis
veces, y SENCE casi cuarenta veces. El gobierno gasta en capacitacién algo mas de 0,2%
del PIB, especialmente via el mecanismo de franquicia tributaria.

La revision de los programas muestra que la politica de capacitacion se encuentra
desarticulada y con poca pertinencia, debido a la poca conexion entre la oferta de
capacitacion y las demandas del mundo productivo. Ademas, existe gran cantidad de
programas de capacitacion que pertenecen a otros servicios publicos, y que tienen como
objetivo complementar la politica del respectivo servicio. Estos no se coordinan entre si o
con otras partes de la estructura formativa, ni conducen necesariamente a certificacion de
las competencias adquiridas, ni se insertan dentro de trayectorias educativo-laborales.
Cada serviciod y en ocasiones cada programa o el mismo proveedor de formaciénd debe
levantar informacién de demanda, sin que exista un orden general respecto de la relevancia
de los contenidos que se ofrecen, o conciencia de que las competencias entregadas se
insertan en una trayectoria formativo laboral. La mayoria de los programas revisados se
limitan a formacion en salas de clases, sin componentes practicos.

En el ambito de la capacitacion existen muchos problemas, pero dos sobresalen. En primer
lugar, 2/3 de los capacitados lo hacen dentro de la Franquicia Tributaria (hoy Programa
Impulsa Personas) del SENCE, cuyos programas de capacitaciéon duran menos de 40
horas, con 21 horas en promedio. El impacto esperado en salario o empleabilidad de un
programa de apenas 21 horas de formacién es infimo, y no es de extrafiar que las
evaluaciones del programa sean negativas. La evidencia muestra que para tener impacto
sobre las variables deseadas (salario o0 empleo) se requieren cursos de larga duracién, con
al menos 280 horas ejecutadas, a menos que sea un conocimiento muy acotado y bien
disefiado para cubrir una carencia especifica. En segundo lugar, no existen mecanismos
de medicion del aprendizaje, ni se exigen resultados en certificacion de competencias,
mayor salario o empleabilidad. Los programas solo miden asistencia, y basta con 75% de
asistencia de cada capacitado para recibir financiamiento publico. A nivel internacional, los
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programas con mayor impacto son aquellos que priorizan la intermediacion laboral, es decir
gue vinculan a trabajadores y empresas con un paquete de servicios que puede
incluir: informacion del mercado laboral, asesoria laboral y servicios de reclutamiento, etc.

A partir de 2014 las diversas agencias y ministerios vinculadas al ambito FTP (MINEDUC,
SENCE, CORFO, ChileValora) han trabajado de forma coordinada en la construccién de un
Marco Nacional de Cualificaciones con el objetivo de integrar la educacion formal TP,
capacitacion y la certificacion de competencias. Esta iniciativa ha sido liderada por la
Secretaria Ejecutiva de Educacion Técnico Profesional del Ministerio de Educacion. Aunque
se encuentra en el organigrama del MINEDUC, la Secretaria se encuentra fuera de la linea
jerérquica ministerial, lo que le confiere escasas capacidades para articular de manera
efectiva las distintas areas de la organizaciéon que intervienen en la politica formacién
técnico-profesional. Tampoco cuenta con la capacidad de absorber la carga de trabajo, ni
con personal especializado en materia de formacién técnico-profesional. Recientemente, el
MINEDUC convoco la creacion de un Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional,
cuyo fin es proponer una Estrategia Nacional para la formacion técnica profesional entre
2017 y el 2020. Este consejo trabaja en coordinacién con el Ministerio del Trabajo, y el
Ministerio de Economia con sus respectivos servicios e incluye a unos pocos actores del
sector privado y representantes de las instituciones formativas.

Recomendaciones

La Comisién Nacional de Productividad ha elaborado este estudio con el objetivo de
reformar la ensefianza técnico profesional, para robustecer el desarrollo productivo del pais
y mejorar las condiciones de los trabajadores. Se presenta una serie de hallazgos y se
entregan recomendaciones emanadas de un proceso de exhaustivo andlisis que ha
contemplado la revision de la literatura, entrevistas y consultas con los actores mas
relevantes del entorno de la educacién técnica, analisis cuantitativo, y consultorias con
expertos nacionales e internacionales. Las recomendaciones entregadas han sido
aprobadas de manera unanime en el Consejo.

Se presentan recomendaciones estructurales, enfocadas en reformas sistémicas a la
educacion técnico profesional; y recomendaciones funcionales que detallan las acciones
necesarias para fortalecer las cuatro funciones criticas que debe satisfacer el sistema a
desarrollar.

Recomendaciones estructurales

El objetivo de las recomendaciones estructurales es establecer un sistema formativo
integrado, que ofrezca itinerarios que permitan acumular y actualizar competencias
pertinentes para el mundo productivo a lo largo de la vida, de manera de asegurar
empleabilidad y desarrollo personal.

Chile no tiene un sistema de formacion técnico profesional. El entorno formativo es complejo
y carente de coordinacion y coherencia, se sustenta sobre una estructura fragmentada y
entrega una oferta formativa desarticulada e incapaz de generar las competencias
necesarias, de anticipar las futuras, y de ofrecer trayectorias articuladas a los usuarios.
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Tampoco se identifica una visidn estratégica vinculada al desarrollo del pais que oriente los
diversos actores, y logre satisfacer las necesidades y requerimientos del sector productivo.
Se entrega un conjunto de principios rectores que reconfiguren el universo de opciones
formativas hacia un sistema integrado, coherente y articulado. Esto se construye
fortaleciendo y ordenando la institucionalidad existente, disefiando niveles con trayectorias
educativas y laborales, con reconocimiento del aprendizaje en el trabajo, y certificaciones
de habilidades.

Las recomendaciones incluyen:

1. Nueva arquitectura institucional
Un sistema de formacion técnico profesional requiere de una arquitectura
institucional especifica, regida por el MINEDUC a través de un Consejo de
Formacion Técnico Profesional, autbnomo y conformado por representantes del
sector productivo y por expertos en el &mbito técnico profesional, que asesoraria al
Gobierno. Ademas el Consejo seria responsable de elaborar un Marco Nacional de
Cualificaciones y fijaria las directrices que aseguren la coherencia entre los actores
del sistema, incluyendo la formacién técnico profesional media y superior, a los
proveedores de capacitacion, y a los certificadores de competencias. EI marco
permitira estructurar curriculos, acreditar programas e instituciones, certificar
competencias, y asegurar pertinencia entre el mundo educativo y el del trabajo.
También debe crearse la Subsecretaria de Formacién Técnico Profesional en el
MINEDUC, y la Agencia de la Calidad para la Formacién Técnico Profesional (que
agrupard las funciones de la actual Agencia de Calidad de la Educacion y la
Comision Nacional de Acreditacién en el &mbito técnico profesional).

La institucionalidad debe asegurar el involucramiento activo del sector productivo en
definicibn de contenidos y formacién. En particular, el Marco Nacional de
Cualificaciones debera ser poblado por actores del sector productivo desarrollando
los respectivos estandares de competencias. Ademds, desarrollaran estudios
prospectivos de demanda e iniciativas sectoriales, y seran actores claves en la
formacion en puestos de trabajo.

2. Trayectorias continuas y el marco de cualificaciones

La integracion del sistema requiere ademas de la coordinacién y articulacion entre
los actores, la integracién entre niveles formativos que permitan a los individuos
construir una trayectoria evolutiva. Esto es, que a lo largo de la vida la adquisicion
de competencias en ambientes formativos formales o en el puesto de trabajo sean
reconocidas y conduzcan a niveles de certificacion. Actualmente la entrega de titulos
en la formacion técnico profesional no esta determinada por el logro de un nivel de
competencias, sino por la suma de horas lectivas (4 semestres o 1.600 horas), y el
sistema vigente genera una verticalidad artificial en funcion de horas lectivas que
pone en la cuspide a los titulos otorgados por universidades.

Reconaocer el aprendizaje adquirido dentro o fuera de la estructura formal requiere
la definicion de una normativa de cualificaciones fundada sobre la base de
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competencias adquiridas, la que estara regida por el Marco de Cualificaciones. El
marco, definido por el Consejo de Formacion Técnico Profesional y poblado vy
actualizado con la participacion del sector productivo, sistematizaria los programas
segun su nivel de complejidad y de competencias entregadas, permitiendo la
creacion de carreras técnicas que puedan alcanzar niveles equivalentes, incluso, a
un magister técnico. Esto exige modificar la estructura de credenciales (titulos y
grados) en funcién de las trayectorias formativas de nivel superior no universitario.
El marco regiré toda la educacién técnica profesional y sera el referente para todas
las agencias vinculadas a la formacion. Ninguln curso o programa sera financiado
con fondos publicos si no esta definido su nivel de competencias dentro del marco
y entrega una certificacion de dicho nivel.

3. Recomendaciones atingentes a quienes estan en la fuerza de trabajo

La formacién continua (capacitacion) para quienes estan en la fuerza laboral
requiere de un re-direccionamiento profundo. Nuestros hallazgos arrojan que las
opciones formativas financiadas desde el Gobierno (SENCE principalmente) que
tienen por beneficiarios a quienes estan en la fuerza laboral padecen de varios
problemas. Uno es la extremadamente corta duracion de dichos programan (21
horas por beneficiario en promedio), incapaz de generar impacto. Otro es la
ausencia de una estructura comprehensiva que oriente la formacién y contribuya en
la construccion de trayectorias. Mas aun, estos cursos y programas se consideran
exitosos con solo demostrar una asistencia de 75%, y nho se mide ni se evalla el
aprendizaje u otras variables de interés para la politica publica. Recomendamos que
los recursos de la capacitacion y formacion continua (incluyendo los de la Franquicia
Tributaria) sean transferidos a un Fondo Especial de Formacién para la
Productividad administrado por la nueva Subsecretaria de Formacion Técnica.
Todas las agencias publicas vinculadas a la formacién obtendran recursos de este
fondo, y los recursos seran utilizados exclusivamente para financiar programas de
capacitacion que generen una certificacién y/o cualificacién asociada al Marco
Nacional de Cualificaciones. El fondo priorizara programas de larga duracién (250-
500 horas), capaces de entregar un nivel minimo de competencias en un oficio u
ocupacién a personas sin cualificacion, cesantes crénicos o necesitados de una
conversion laboral. También financiara el desarrollo de competencias en
ocupaciones en expansion, pero con insuficiente oferta. Asimismo, se ofreceran
cursos abiertos de alfabetismo funcional y digital a todos los cesantes (cobrando el
seguro de cesantia). Ademas, recomendamos fortalecer el rol de fomento al empleo
del SENCE incluyendo el sistema de intermediacion laboral y sus instrumentos.

Es fundamental potenciar la certificacion de competencias adquiridas en ambientes
de trabajo y desarrolladas en su experiencia laboral y promover su uso y adopcion
sistemético por el sector productivo. Esto incluye ampliar la oferta de agentes
certificadores y aprovechar economias de escala permitiendo que las instituciones
de educacion superior técnico profesional de mejor nivel de acreditacién puedan
certificar trabajadores en sus especialidades, asi como el disefio de programas de
certificacion de competencias para los egresados de ensefianza media. Se debe
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incorporar la certificacion de competencias como uno de los beneficios asociados al
Seguro de Cesantia, para certificar competencias de los cesantes friccionales.

4. Recomendaciones atingentes a quienes aun no ingresan a la fuerza de trabajo
Estimamos que la educacion técnico superior ofrece una rentabilidad del orden de
25%.2 Por consiguiente, consideramos que el pais estd maduro para garantizar la
educacion técnica superior (CFT o equivalente) a todo joven que egrese de la
ensefianza media. Esto no solo tendria un positivo impacto social al elevar los
salarios mas bajos (reduce la desigualdad), también tendria un positivo impacto
sobre la productividad de la economia. O sea, esta es una politica buena tanto para
el crecimiento como para la equidad.

Dado que un namero importante de quienes estudian en la educacion superior
técnico profesional estudian y trabajan, recomendamos flexibilizar la forma de
provision y el financiamiento de los programas técnicos en CFTs/IPs para reducir la
desercion y compatibilizar los estudios con la vida familiar y el trabajo. El Estado
financiara, por ejemplo, la gratuidad de estos por 4 semestres a jornada completa
(diurno), o por 8 semestres de jornada parcial (vespertina).

A la luz de la baja rentabilidad social de cursar programas universitarios para un
porcentaje importante de la poblacién (aquellos que no estan en el 30% superior de
PSU), se propone revertir los sesgos financieros actuales que favorecen la
educacién universitaria. Para ello puede considerarse condicionar la gratuidad
universitaria no solo a la condiciéon de vulnerabilidad (y asistir a una universidad
acreditada) sino también: 1) haber aprobado un afio de CFT/IP, 2) haber obtenido
525° puntos o mas en la PSU, o 3) ubicarse en el 20% superior del ranking de notas
del liceo técnico profesional.

Por ultimo, y la mas importante de todas las reformas, es imperativo mejorar la
calidad de la educacion pre-basica, basica y media, a modo de garantizar una oferta
formativa soélida a todo chileno, independiente de su origen social o econémico.

Recomendaciones funcionales
Nuestro analisis comparativo de mejores practicas internacionales identificé cuatro
funciones criticas que deben cumplirse para lograr un buen sistema de formacion
técnico profesional. Estas recomendaciones funcionales buscan avanzar en las
siguientes &reas.

1. Atencion a las necesidades del sector productivo

2 Por cierto, si se expande masivamente la educacion técnica superior es razonable suponer quigltaireotabisista a
tan elevado nivelsolo Nel ebatanék, i agngse mensual en $150.000
rentabilidad seria del orden de 13% al afio.
3525 punts establecgue el 40% de los que rinden la PSU serian fesstieneficiarios de la gratuidad universitaria, cifra
gue es bastante elevada para un pais a mitad de desarrollo como Chile. Obviamente, este puntaje puede bajarse en el futuro
en la medida que la calidad de la educacion béasica y media suba y las desefdarofesionales en el pais aumenten.
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La empleabilidad de los graduados y la productividad de la fuerza laboral deben ser

objetivos coincidentes y mutuamente dependientes. Lograr esto exige una
permanente interaccion con el sector productivo para definir las necesidades y las
competencias a cada nivel del marco. Sin embargo, nuestros hallazgos dan cuenta
de que Chile no tiene un mecanismo institucional que permita integrar los
requerimientos del sector productivo a la oferta formativa de manera sistemética y
vinculante. Los contenidos y curriculos son definidos por el MINEDUC para la
ensefianza media, y por cada centro educativo para la ensefianza superior. La
politica de formacién técnico profesional por lo general no considera al sector
productivo, y aunque han existido organismos de consejeria en los que el sector
productivo tiene participacion (el mas reciente es el Consejo Asesor de Formacion
Técnico Profesional) ninguno tiene representatividad de sectores y de la variedad
de empresas, y son solo consultivos.

Adicionalmente, el aprendizaje estructurado en el lugar de trabajo como mecanismo
de formacién es muy incipiente. ES necesario proveer incentivos a las empresas
para la provision de programas de aprendices y practicas laborales para alumnos y
docentes, y establecer un marco institucional del sistema de inteligencia del
mercado laboral para definir necesidades actuales y futuras, e integrar la
informacién de educacién y trabajo, respetando los lineamientos del futuro Consejo
de Formacion Técnica Profesional.

2. Curriculos centrados en competencias

Segun la OECD: lafieducacion técnica superior en Chile no incluye vias que
permitan proseguir sus estudios a los estudiantes que han finalizado sus cursos
técnicos y matricularse en cursos de nivel mas alto que acepte y acredite los
conoci mi ent os Eg efecta, @xdste iumaiemoome dispersion en titulos,
grados, niveles y programas de capacitacion, con mas de 5.000 programas en la
educacién superior, y 150.000 cursos de SENCE y estos no se encuentran
articulados a modo de ofrecer trayectorias. Ello se hace mas grave dada la alta tasa
de desercion, puesto que lo cursado no se traduce en un certificado intermedio de
los conocimientos efectivamente adquiridos, ni sirven para retomar la formacién en
otro momento o para acumularlo con lo aprendido en el trabajo.

Es necesario desarrollar curriculos con la combinaciéon correcta de conocimientos y
competencias, para asegurar que las cualificaciones y los curriculos se organicen
en trayectorias formativo-laborales coherentes y transparentes. Existen al menos
tres experiencias nacionales en crear marcos de cualificaciones basados en
competencias: el Marco de Educacion Técnico-Profesional, liderado por el Consejo
Asesor Técnico Profesional (MINEDUC), el Catalogo de Perfiles Ocupacionales de
ChileValora (MINTRAB), y acciones sectoriales especificas (por ejemplo, vinos y
mineria). Aunque estas son experiencias valiosas, no son suficientes. Se debe
construir un Marco Nacional de Cualificaciones que integre toda la formacion.
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Los curriculos deben privilegiar la practica y la adquisicion de competencias; por
ejemplo, los programas de los liceos técnico profesionales deberian vincularse a los
de CFTs e IPs de su especialidad. Dentro de un marco de cualificacion, un egresado
de la educacién media técnico profesional podria eximirse de modulos equivalente
en CFTs/IPs en esas especialidades (por ejemplo, eximirse al menos de un
semestre). Igualmente, los curriculos de ensefianza media deben flexibilizarse,
incorporar aprendizaje practico, y permitir la articulacion entre la educacion media y
superior técnico profesional con una base acotada de asignaturas obligatorias y
mayor cantidad de cursos de libre eleccion adaptadas a necesidades y contextos
locales o sectoriales. Se recomienda también la integracion en redes de diferentes
establecimientos de educacion que permitan compartir instalaciones y aprovechar
economias de escala.

3. Aseguramiento de la calidad
Nuestros hallazgos sugieren que los instrumentos vigentes de evaluacién para medir
los programas de educacion o la calidad de las instituciones (contemplando el
equipamiento, materiales e infraestructura necesaria para proveer un lugar de
aprendizaje adecuado, etc.) no son adecuados, y que no existen instrumentos de
medicion del resultado de aprendizaje.

Si bien se trabaja actualmente en la elaboracion de estandares de desempefio
indicativos de directivos de establecimientos educacionales de la ensefianza media
técnico-profesional, hasta 2016 el Unico indicador especifico era la titulaciéon. Mas
aun, el mecanismo de aseguramiento de calidad de las instituciones de ensefianza
media técnico profesional, que se basa en la verificacibn de los Estandares
Indicativos de Desempefio, y es conducido por la Agencia de Calidad de la
Educacion, presenta un fuerte sesgo hacia la educacion cientifico-humanista, ya que
se basa en los resultados del SIMCE, sin medir competencias. Esta realidad otorga
pocos incentivos a las instituciones de educacion superior para reconocer el
aprendizaje del nivel medio, pues arriesga aceptar alumnos que no cumplan con
cualificaciones minimas o que requieran un alto nivel de nivelacion.

Las competencias de docentes, relatores y directivos de los establecimientos
educacionales tampoco son evaluadas y acreditadas satisfactoriamente. Se
recomienda la formacion pedagdgica de los docentes de especialidad, de maestros
guias en las empresas, y la necesidad de contar con material instruccional
especifico a la formacién técnico profesional. Para esto se debe, entre otras, crear
un fondo especial para la promocion, actualizacion y desarrollo de docentes y
directivos del area técnico profesional que demanda aproximaciones pedagdégicas
di stintas, y | a capacidad de integrar el
En la educacion superior técnico profesional existen dos mecanismos de
aseguramiento de calidad: el licenciamiento y la acreditacion. En el licenciamiento,
el Consejo Nacional de Educacién autoriza la operacion de las instituciones y
decreta su autonomia. En la acreditacion, el Consejo Nacional de Acreditacion
acredita a instituciones formativas que lo solicitan, pues no es obligatorio, aunque si
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requisito para acceder a fondos publicos, lo que, segun el informe de la OECD de
2 0 1 Ba tdnido una utilidad muy escasa como herramienta para garantizar la
calidad de | a educaci-n superioro.

Estos procesos adolecen del mismo sesgo académico universitario, y no logran
atender las necesidades especificas de la educacion técnico-profesional. Desde
2014 se empezaron a aplicar una serie de pautas especificas a la ensefianza técnico
profesional, aunque algunos entrevistados afirmaron que no estan Ilo
suficientemente diferenciadas de los criterios para universidades como para tener
un impacto en la calidad.

Por lo tanto, es fundamental establecer la obligatoriedad de la acreditacion
institucional para ejecutar programas técnico profesionales, y la necesidad de
incorporar criterios especificos e idéneos en el ambito docente, de la empleabilidad
y certificaciones de los estudiantes.

Tampoco existen mecanismos de aseguramiento de calidad en la capacitacion.
SENCE ha estado siempre desprovista de medicion de aprendizajes. La norma de
calidad para los OTEC no incluye ningln criterio que regule el reclutamiento,
evaluacién o formacién de los docentes. SENCE habilité un registro de relatores,
pero acredita experiencia sin considerar elementos criticos de calidad. Es
fundamental avanzar en consolidar un sistema de calidad mas exigente, con miras
a integrar este tipo de formacion a todo el sistema.

4. Financiamiento y gestién de los recursos

La asignacion de recursos no esta encauzada a partir de una vision de desarrollo a
nivel pais y en el largo plazo. En paises referentes por sus sistemas exitosos, el
financiamiento se orienta a partir de los objetivos estratégicos del pais, basado en
prioridades esenciales, definidos de modo sistémico y considerando aportes del
gobierno, de individuos y de empresas. Chile presenta una falta de coordinacién
entre el financiamiento de los diferentes niveles de formacion, existiendo una casi
total fragmentacion de la asignaciéon de recursos. Incluso se observan duplicaciones
en objetivos y beneficiarios en programas ofrecidos por SENCE, CORFO, la
educacién formal y otros. Lo que es aun mas grave, ningidn mecanismo de
financiamiento vincula la asignacion de recursos al cumplimiento de resultados de
aprendizaje o empleabilidad. De hecho, los programas rara vez entregan
informacion de resultados, y nunca entregan una evaluacion de impacto. Esto revela
una arquitectura de programas ineficiente e incoherente (en propdésito y
financiamiento), sin foco en la construccibn de trayectorias formativas ni
mecanismos de coordinacion entre ellos.

En la educacion media, los recursos estan insertos en la légica y sujetos a las reglas
propias de colegios cientifico humanistas, lo que impide un uso efectivo de estos
recursos en servicios y/o instrumentos pedagdégicos adecuados a la instruccién de
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una especialidad técnica. Por su parte, el aporte estatal a la educacion superior
técnico profesional sigue estando muy por debajo del destinado a universidades. De
hecho, el financiamiento publico por estudiante que reciben las Universidades del
CRUCHh es 6 veces mayor que el de los Centros de Formacion Técnica. Esto es mas
grave aun si se considera que mientras las Universidades del CRUCh reciben
financiamiento a la oferta y la demanda, los CFT e IP se financian casi
exclusivamente con subsidios basados en la demanda.

En la ensefianza media se recomienda adaptar la subvencion escolar preferencial y
los Programas de Integracién Escolar para incluir usos pedagdégicos exclusivos de
la ensefianza técnica profesional, sujeto a resultados de aprendizaje (empleabilidad,
certificacion o continuidad de estudios). Ademas, contemplar mecanismos de
financiamiento a colegios para la adquisicion de equipos, insumos y materiales, y
proveer de financiamiento para practicas laborales, sujeto a la adquisicion efectiva
de competencias.

Para la educacion superior, es necesario reequilibrar la contribucion publica actual
gue favorece a la educacién universitaria a expensas de la educacién técnica.
Considerando los mayores costos de inversion y equipamiento de las carreras
técnicas, el financiamiento puede incluir la creacién de fondos basales para el
desarrollo de estas instituciones vinculadas al medio productivo, o ser participes de
programas de apoyo a PYMESs con ofertas de servicios tecnolégicos especializados,
entre otras vias.

En el caso de la capacitacion, la situacion es critica si se considera la enorme
cantidad recursos fiscales invertidos en la diversidad de programas de capacitacion
disponibles (alrededor de US$ 570 millones, o sea, cerca de 0,2% del PIB). Con
frecuencia dichos programas estan duplicados en sus propésitos o beneficiarios,
rara vez entregan informacion de resultados, y nunca entregan evaluacion de
impacto. Por eso recomendamos la creacion del Fondo de Formacion para la
Productividad que reemplace los actuales instrumentos de financiamiento de la
capacitacion en las lineas prioritarias indicadas anteriormente. Este respondera a
las diversas caracteristicas de los beneficiarios y recogera el aprendizaje de los
actuales instrumentos de capacitacion.

El pais necesita que nuestros jovenes accedan a una educacion técnica de calidad hasta
el nivel de competencias que sus talentos alcancen, ciertamente al menos a las de un
técnico superior. Es obligacion de Chile proveer todos los instrumentos para que se
cumplan estos objetivos, que sin duda tendran retornos importantes a nivel individual, pero
sobretodo, significar4 un avance significativo para el desarrollo del pais.
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INTRODUCCION

Este informe se enmarca en el requerimiento que la Presidencia de la Republica hizo a la
Comision Nacional de Productividad para analizar el Sistema de Formacién de
Competencias para el Trabajo en Chile, y entregar recomendaciones que permitan cerrar
las brechas con los sistemas de mejor desempefio a nivel mundial.

Por Sistema de Formacion de Competencias debe entenderse el conjunto de instancias
formativas, con aprendizaje formal y no formal (excluyendo la educacion superior
universitaria), es decir, ensefianza media técnica profesional (EMTP), Centros de
Formacion Técnica (CFTs) e Institutos Profesionales (IPs), sistemas de capacitacién y de
certificacion de competencias, asi como los arreglos institucionales y regulaciones que
condicionan su quehacer.

Para responder a este requerimiento, el trabajo contextualiza los desafios actuales y de
futuro del pais, y entrega una revisién de las instituciones, politicas, programas y acciones
relacionadas a la formacion de competencias laborales. El andlisis se enfoca en la
educacion media y superior técnica profesional, la capacitacién y la certificacion de
competencias.

El punto de partida del estudio considera los avances realizados por los propios actores del
sistema i el Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) y, muy en particular, su Consejo Asesor
para la Educacion Técnica Profesional, SENCE, ChileValora, DUOC, INACAP, entre otros.
Y ademas, otros estudios realizados internamente por la Comisién Nacional de
Productividad.

Cientos de personas y decenas de instituciones han contribuido a nuestro estudio con sus
opiniones y experiencias, incluyendo, por cierto, personeros claves de los actores e
instituciones recién nombrados. Un equipo de consultores resulté de vital importancia para
dar cumplimiento a nuestro mandato, y la Fundacién Chile entregé un apoyo valioso.
Hacemos especial reconocimiento a la Division de Mercados Laborales del Banco
Interamericano de Desarrollo por su enorme contribucion.

Este informe toma como base varios diagndsticos y evaluaciones existentes. Entre ellos
cabe resaltar, muy en particular, el de Learning for Jobs: OECD Reviews of Vocational
Education and Training (OECD, 2009); Revision de las Politicas Nacionales de Educacion:
El Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior en Chile (OECD, 2013);
Antecedentes y Estrategia para la Implementacion de la Politica de Formacion Técnico-
Profesional en Chile (Comision Revisora de FTP, 2010); Informe Final de la Comisién
Revisora del Sistema de Capacitacion e Intermediacién Laboral (Ministerio del Trabajo,
2011), y el actual documento de nodos criticos del MINEDUC. Sin embargo, la
particularidad de nuestro estudio es que privilegia una mirada global y sistémica a todos los
sub-componentes de la formacién de competencias en Chile, ofreciendo una vision

31



integrada (con recomendaciones integradoras) de las oportunidades de formacion
disponibles. Nuestro foco estd en el usuario del sistema, el estudiante, trabajador o
estudiante-trabajador, y en entender las reales oportunidades disponibles para adquirir
conocimientos que le servirdn en el mercado laboral. Por contrapartida, el foco en el futuro
trabajador es también el foco en su potencial empleador; el sistema eleva la productividad
de la fuerza laboral y, con ello, el salario y el bienestar del trabajador.

El contexto de nuestro analisis no es estético. Chile tiene caracteristicas propias y
dinamicas que a su vez se refuerzan por otras internacionales. Un mercado laboral poco
conducente al aprendizaje 0 mejoramiento de competencias, con minima participacion de
las empresas en la formacién, permanente disrupcion tecnoldgica, sumado a la dindmica
de envejecimiento poblacional, definen el entorno y condicionan las politicas e

i nstrumentos. Sin i n v elossindividuos sen venc aboc@dest @ laci a s

marginaciéon social, el progreso tecnoldgico no se traduce en crecimiento y los paises se
estacan en competitividado ( Ski |l l s Strategy, OECD). A
este contexto debe entenderse las recomendaciones que presentamos.

Los resultados de nuestro andlisis son preocupantes. Mas grave adn, es que éstos no son
nuevos y solo vienen a confirmar un diagnéstico ampliamente compartido por los principales
actores y estudiosos de la formacién técnica profesional (FTP) en el pais. Cientos de
proveedores de formacion configuran un mercado donde la informacion es escasa y la
calidad variable. Miles de empresas no logran conseguir el talento que requieren para ser
mas productivas. Decenas de miles de jovenesd cada afiod ven truncado su futuro,
limitadas sus oportunidades, y desaprovechado su talento. Cientos de miles de adultos en
la fuerza laboral estan condenados a una dinamica de baja productividad, bajos salarios,
baja empleabilidad, y alto riesgo de obsolescencia de sus competencias. Miles de millones
de pesos del erario publico se gastan cada afio sin mayor impacto ni evaluacién. Los riesgos
de seguir ignorando la evidencia aqui presentada son enormes para un grupo importante
de chilenos, y para el pais como un todo.

Por cierto, seria injusto no reconocer que este diagndstico critico ha dado lugar a
significativos esfuerzos para reformar y reestructurar el sistema de formacion profesional.
Muy en particular destacamos el esfuerzo de MINEDUC en los ultimos dos afios para
reformar la formacién técnica profesional. Se cre6 un Consejo Asesor para la Educacion
Técnica Profesional en que participan las principales instituciones y actores de la FTP.
Junto con MINEDUC este Consejo ha estado elaborando una estrategia para la FTP,
documento que ha de darse a conocer antes de finalizar el actual gobierno. Asimismo, el
SENCE ha iniciado un proceso de reestructuracion que incluye la creacién de los
Observatorios Laborales y CORFO se ha involucrado activamente en el cierre de brechas
de capital humano en sus Programas Estratégicos de Especializacion Inteligente.
ChileValora ha realizado importantes esfuerzos para avanzar hacia la creacion de un
sistema nacional de evaluacién y certificacion de las competencias de las personas
independiente de la forma en que éstas hayan sido adquiridas.
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En efecto, la reforma de la FTP es un tema pais, que trasciende gobiernos. Es la sociedad
como un todo, el Estado y el sector productivo, los que deben asumir con sentido de
urgencia el enorme desafio de reformar la FTP. Esperemos que nuestro Informe sirva no
solo para orientar y organizar tal reforma, sino que sus recomendaciones se traduzcan en
acciones concretas que impulsen tal reforma a corto, mediano y largo plazo.

Este informe consta de cinco capitulos. El primero presenta un analisis de la estructura de
formacion desde una perspectiva sistémica, en el contexto de las caracteristicas propias
del pais y el momento. Resalta la ausencia de un sistema de formacion profesional, la
incapacidad de la estructura vigente para formar las competencias que se requieren en la
actualidad, y la desconexion respecto de las competencias requeridas para un futuro
marcado por el cambio tecnoldgico. El desafio, pues, no solo incluye a la actual fuerza
laboral, sino también la matricula actual de estudiantes en la educacion media o superior,
y a una futura fuerza laboral de mayor edad promedio y competencias en proceso de
devaluacion.

El segundo capitulo presenta evidencia sobre los resultados formativos y laborales que
produce la actual oferta de formacién profesional, centrado en la perspectiva del usuario.
La ausencia de un sistema queda en evidencia con los resultados de trayectorias formativas
y formativo-laborales truncadas para egresados de educaciéon media, el trato diferenciado
de usuarios segun sus opciones formativas, y la existencia de grupos para los que no se
ofrecen soluciones. El capitulo hace uso de una base de datos administrativos nunca antes
usada para estos fines, y que arroja informacion detallada de las trayectorias de mas de
200.000 alumnos egresados de la educacién media en 2007.

El tercer capitulo se enfoca en la oferta de programas publicos de capacitacién, enfatizando
su pertinencia y relevancia. La ausencia de sistemad y de un mecanismo ordenadord
también afecta la politica de capacitacion. La oferta vigente es resultado de una
acumulaciéon inorganica de iniciativas, algunas duplicadas, que no responden a una
estrategia, ni ofrecen complementariedad ni facilitan la construccién de trayectorias
formativas.

El cuarto capitulo entrega un analisis de la institucionalidad vigente, y de las brechas en
funciones criticas respecto de sistemas de formacion exitosos. El andlisis muestra amplio
espacio de mejora que debe corregirse de manera urgente.

El dltimo capitulo concluye el analisis y presenta la estrategia y plan de accién para una
nueva politica de formacion profesional.
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CAPITULO 1
HALLAZGOS SISTEMICOS

Sintesis:

Este capitulo presenta un andlisis de la actual estructura de formacién profesional chilena
desde una perspectiva sistémica. El principal hallazgo apunta a la ausencia de un sistema
de formacion profesional. La estructura vigente es fragmentada y no cohesionada, lo que
produce una oferta formativa desarticulada e incapaz de generar las competencias que se
requieren, de anticipar las futuras, y de ofrecer trayectorias articuladas a los usuarios. En la
estructura de formacioén profesional del pais, el todo es menos que la suma de las partes.

Puntos claves

- En Chile no existe un sistema de formacién de competencias. La estructura actual carece
de un ente rector, sus cuerpos normativos estan separados, y existe una gran dispersiéon
de roles entre diversas instituciones.

-La actual estructura de formacion no genera ni permite anticipar las competencias que el
pais requiere. Pese al aumento de la cobertura educacional, las competencias de la
poblacion permanecen en niveles muy bajos segin mediciones internacionales. En
términos de las competencias futuras, los resultados no son alentadores. Un 61% del
empleo (4,9 millones de personas) tiene riesgo de ser automatizado, y un 24% (1,9 millones
de personas) alto riesgo de ser afectado por el cambio tecnologico.

- Chile es uno de los paises de la OECD con mayor descalce en nivel educacional, de
competencias, y area de estudio. Un tercio de los trabajadores se emplean en puestos que
requieren un nivel distinto (mayor o menor) al que posee, y la mitad esta en campo de
trabajo distinto al que estudio.
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1.1. Estructura de Formacion Profesional

La literatura disponible que estudia el modelo y funcionamiento de la formacién técnico-
profesional en Chile,* y la opinién casi unanime de diversos expertos consultados, coincide
en identificar que el problema central que enfrenta la formacion técnico-profesional es la
ausencia misma de un sistema.

Con base en un analisis funcional e institucional que utiliza como referencia sistemas
exitosos internacionales,® se identificaron tres factores que inhiben el funcionamiento
sistémico de las diversas estructuras en el pais, generan la fragmentacién descrita, y
afectan en ambitos de resultados también descritos. Estos son: la ausencia de rectoria, la
ausencia de coherencia normativa, y la fragmentacion en la politica de formacién y
entrenamiento.

Ausencia de rectoria

Chile no cuenta con un Unico ente rector para la formacién técnico profesional.® Esto
repercute en la ausencia de una vision integrada, y de un sistema que ofrezca multiples
alternativas interrelacionadas a los usuarios. Por un lado, la educacién técnico-profesional
y el mundo de la capacitacién son, en la practica, espacios separados, inconexos y
excluyentes, lo que impide el reconocimiento mutuo de aprendizajes obtenidos en
cualquiera de estos procesos. Por otro lado, dentro de la educacion formal existen barreras
para el transito en un itinerario formativo, o formativo-profesional que reconozca el progreso
realizado en otras partes de la estructura, aunque sea parcialmente. Desde el punto de vista
del usuario esto se presenta como la suma de diversas alternativas excluyentes y de
trayectorias inconexas, en donde elegir una opcién determina, casi definitivamente, el futuro
en términos de empleo y de la propia evolucion formativa.

A modo de ejemplo, a los técnicos titulados de la enseflanza media técnico-profesional no
necesariamente se les reconocen sus competencias y el aprendizaje de la ensefianza
media al ingresar a la ensefianza técnico-profesional de nivel superior. Igualmente, el

4 Learning for Jobs: OECD Reviews of Vocational Education and Trai@ECQ, 2009) Revision de las Politicas
Nacionales de Educdki: El Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior en(ORileD, 2013); Antecedentes
y Estrategia para la Implementacién de la Politica de Formacion Téertesional en Chile (Comision Revisora de FTP,
2010); Informe Final de la Comisiéon Revisora del Sistema de Capacitacion e Intermediacién Laboral @desteri
Trabajo, 2011).
5 Andlisis Institucional del Sistema de Formacion Técteofesional en Chile (Fernando Grafe) y Andlisis Funcional del
Sistema Chileno de Formacion Profesional (equipo de la Divisién de Mercados Laborales y Seguridad Socied del Ban
Interamericano de Desarrollo liderado por Carmen PagésAmaral, De Diego y Pagés (2017) y Fieldsend, Rucci, Prada
y Amaral (2017).
6 Existen tres organismos vinculados a la formacion técnica profesional: Ministerio de Educacion para la edgieazion re
Servicio Nacional de Capacitacion y Empl(R®ENCE) para la capacitacion y la Comision del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales (ChileValora).
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ingreso al nivel superior es dificil para quien no haya obtenido la licenciatura de ensefianza
media. Ademas, quienes egresan de la educacion media TP enfrentan un problema
adicional si pretenden cursar estudios universitarios, debido a que la prueba de seleccion
universitaria mide un curriculo general basado en la modalidad cientifico-humanista, y no
considera el curriculo TP.” Las opciones de transitar entre subsistemas son (casi)
inexistentes, dada la ausencia de un Marco Nacional de Cualificaciones (MNC) que facilite
la convalidacion de estudios y el reconocimiento de experiencias. Adicionalmente, el mundo
productivo no utiliza ni reconoce el actual sistema de certificacibn de competencias
laborales. A su vez, éste es (casi) ignorado tanto por el mundo de la capacitacién como por
el sistema educativo técnico-profesional vigente al momento de disefiar sus curriculos
formativos.

Desde el punto de vista de la estructura, un analisis en relacion a las funciones criticas que
caracterizan los sistemas de formacién profesional exitosos,® da cuenta de la fragmentacién
en la politica de formacion y entrenamiento en Chile, lo que repercute en la duplicacion de
funciones entre las diversas instituciones relacionadas al mundo técnico profesional, las
que a su vez responden a estrategias propias que no conversan entre si. El resultado es la
desarticulacion entre los mecanismos de aseguramiento de calidad, las prioridades de
financiamiento y rendicion de cuentas, la definicibn de contenidos e instrumentos, y la
provision y el reconocimiento de aprendizajes. En algunos casos no solo estan
descoordinadas, también pueden llegar a ser inconsistentes.

En 2016 MINEDUC convoco la creacién de un Consejo Asesor de Formacion Técnico-
Profesional,’ cuyo fin es proponer una Estrategia Nacional para la formaciéon técnica
profesional entre 2017 y el 2020. Dicho consejo incluye la coordinacion con el Ministerio del
Trabajo y el Ministerio de Economia con sus respectivos servicios, e incluye a unos pocos
actores del sector privado.

Ausencia de coherencia normativa

Ademas de la ausencia de un ente rector que defina la estrategia y dirija su ejecucion, las
multiples agencias que participan en el proceso de formacién de competencias no funcionan
bajo una normativa comun.'° Asi, la ausencia de un marco de regulacién que armonice las
funciones e instrumentos de la formacion (técnico-profesional) y sus maltiples proveedores,
se acentlia con la existencia de distintos cuerpos normativos. Existen cuatro cuerpos

" La ensefianza media esta dividida en dos ciclos formativos: el general (1° yi®? yneldiferenciado (3° y 4° medio).
El ciclo diferenciado a su vez esta dividido en la formacion cienfficoanista (CH), y la técnigarofesional (TP). La
modalidad CH tiene una orientacion académica o general, mientras que la TP apunta a uita feocetional en un
campo ocupacional especifico.
8 Un analisis mas detallado de estas funciones puede encontrarse en el Capitulo 4 de este documento.
9 Decreto supremo N°238.
10 os principales actores de la formacion técnico profesional (EdRsponden al Ministerio de Educacién (MINEDUC),
otras agencias publicas relacionadas con el financiamiento y aseguramiento de la calidad, y los proveedores de educacion
técnicoprofesional (LTP, IP, CFT y universidades). Los principales actores inclelyitinisterio del Trabajo y Prevision
Social, el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE), el Consejo Nacional de Capacitacion, los Organismos
Intermediarios de Capaaition (OTIC), los OrganismoEécnicos de Capacitacion (OTEC), y el Sistenaibhal de
Certificacion de Competencias Laboral@ss conocido como ChileValora.
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normativos fundamentales, cada uno regulando aspectos parciales de la formacion técnico-

profesional. No existe ningln cuerpo normativo que relacione a las distintas agencias entre

si.
i) La Ley Orgéanica Constitucional de Educacion (N° 18.962, 1980) no aborda la
educacion técnico-profesional de manera integrada; no contiene referencias
especificas a la educacion técnico-profesional o al aprendizaje en el trabajo, limita
la asignacion de titulos y grados al tipo de instituciébn de educacion superior sin
considerar la capacidad de otorgarla;!' y establece la autonomia académica casi
total de las instituciones de educacion superior, lo cual incluye las instituciones de
formacion técnico-profesional.
i) La Ley General de Educacién (N° 20.370, 2009), no define los aspectos
especificos que la educacion técnico-profesional requiere en términos de ciclos
formativos, ni sus objetivos de aprendizaje, ni los roles de los actores publicos y
privados. Tampoco se pronuncia sobre la transicion entre la educacién media y
superior técnico-profesional, la calidad y pertinencia o la articulacion con el sistema
de capacitacion y de practicas.
i) La Ley del Estatuto de Capacitacion y Empleo (N° 19.518, 1997) define
multiples objetivos de capacitacion, lo que genera ofertas formativas fragmentadas,
con una variedad de iniciativas de capacitacion ofrecidas por las agencias de
gobierno y las empresas, las que resultan inconexas y poco articuladas.
iv) La Ley de ChileValora (N° 20.267, 2008), que crea el sistema nacional de
certificacion de competencias laborales, no logra articular el sistema pese al
esfuerzo en crear perfiles ocupacionales y, recientemente, la creaciéon de un Marco
de Cualificaciones. Los esfuerzos de la Secretaria de Formacion Técnico-
Profesional del MINEDUC para incorporar dichos perfiles en los curriculums de los
futuros Centros de Formacion Técnica estatales es una iniciativa en esa direccion.
SENCE también ha comenzado a impartir capacitacion segun los perfiles de
ChileValora. Sin embargo, ambas iniciativas son el resultado de acciones ejecutivas
y no de una estrategia nacional, o de un mandato. Adicionalmente, esta Ley impide
que los centros de formacién certifiquen las competencias de sus graduados, y no
obliga a las instituciones formativas a reconocer la certificacion de ChileValora.

Como los cuerpos normativos no consideran las posibles sinergias, duplicaciones, y
brechas entre ellos, las instituciones que operan bajo cada cuerpo normativo lo hacen de
manera aislada. La mejor muestra de los efectos de esta desintegracion normativa se
encuentra en el poco aprovechamiento que existe de las economias de escala que ofrecen
las instituciones educativas. A modo de ejemplo, un CFT acreditado debe obtener una
personalidad juridica distinta para poder ejecutar capacitacion (pues deben tener giro Unico
como OTEC destinada solo a actividades de capacitacion), situacion similar a lo que ocurre

11 Los CFTs solamente pueden entregar titulos de técnico nivel superior, los IPs titulos de técnico nivel superior y
profesionales, y las universidades los titulos de tésmniivel superior, profesionales y es la Unica institucion que puede
conferir grados académicos (licenciado, maestria, doctorado). Sin embargo, a pesar de que las universidades no
necesariamente estan equipadas para dar carreras técnicas, tienen deopitener esas carreras.
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con los liceos técnicos. Todo esto provoca exceso de burocracia en el sistema, menosprecia
al usuario final, y desperdicia recursos instalados y experiencia docente.

Fragmentacion en la politica de formacion y entrenamiento

La ausencia de rectoria y de coherencia se manifiesta de manera visible en la dispersion
de actores, lo que se agrava por la falta de una vision estratégica que oriente la oferta
formativa del pais. Al no existir una institucion responsable de la politica de formacion
técnico-profesional en su conjunto, o al menos un conjunto de cuerpos y agencias
trabajando con coherencia en un objetivo comun, cada actor institucional influencia el
sistema a partir del &mbito particular de su mandato establecido por ley, y cada uno trata
de generar mecanismos intra-institucionales para una mejor gestién. Esto genera una
proliferaciébn de mediciones, sistemas, criterios y evaluaciones que no contribuyen a una
visién del sistema en su conjunto, y que nuevamente desperdician recursos y confunden al
usuario.

Esta dispersion también se da al interior de cada institucion. Asi, la ensefianza media y
superior técnico profesional dependen de varias divisiones dentro del MINEDUC. Por
ejemplo, en la definicion de politicas docentes intervienen tres divisiones del Ministerio:
Educacion General, Educacion Superior y Educacion Puablica, ademas de las secretarias
regionales y los departamentos provinciales. Bajo este esquema, cada uno es responsable
del cumplimiento de objetivos especificos, pero no existe ninguna instancia en el MINEDUC
responsable de la gestion integrada de la trayectoria técnico-profesional. El Unico
organismo con un rol central en la educacién técnico-profesional es la Secretaria Ejecutiva
de Educaciéon Técnico Profesional, dependiente de la Subsecretaria de Educacién, cuya
funcién principal es asesorar y coordinar los trabajos que SENCE y ChileValora efectian
para la construccion del Marco Nacional de Cualificaciones. Aunque esté en el organigrama
del MINEDUC, la Secretaria esta fuera de la linea jerarquica ministerial, lo que le confiere
escasas capacidades para articular de manera efectiva las distintas areas de la
organizacion que intervienen en la politica de formacién técnico-profesional. Tampoco
cuenta con la capacidad de absorber la carga de trabajo, ni con personal especializado en
materia de formacién técnico-profesional.

Dentro del Ministerio del Trabajo tampoco existe una unidad especifica encargada del
disefio, formulacién, monitoreo y evaluacion de las politicas de capacitacion (o de las
politicas de empleo). En parte, estas funciones son ejecutadas a través del SENCE, pero
no forman parte de su mandato legal. ChileValora también es parte del Ministerio del
Trabajo, pero tampoco tiene capacidad articuladora al interior de este ministerio.

La dispersion del entorno publico contagia al entorno privado. En ausencia de una
estrategia nacional o de un marco de cualificaciones Unico, surgen esfuerzos desde las
empresas e instituciones formativas que buscan conjugar los diversos elementos del
sistema en pos de una accion unificada que resuelva sus necesidades. Es el caso, por
ejemplo, de la estrategia desarrollada por el Consejo de Competencias Minero (del Consejo
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Minero), la estrategia 2020 (de Vinos de Chile), y empresas e instituciones de educacion
superior.

Este esquema contrasta con la experiencia internacional. En paises como Alemania,
Francia, China, o Finlandia (entre muchos otros) existen leyes que regulan los detalles de
la formacién técnico-profesional. En Alemania, la ley define los objetivos de la formacion
profesional, el ordenamiento de las titulaciones y certificaciones, la estructura formativa
(niveles y requisitos de acceso), las practicas laborales, las responsabilidades de las
empresas, los mecanismos de medicion y monitoreo, entre otros aspectos. En Australia, la
formacion técnico-profesional esta regulada a través de distintas leyes con ajustes
territoriales (siendo un pais federal) que constituyen el marco normativo integrado. En
ambos casos se garantiza un modelo coherente que ofrece trayectorias educativas
(formacién inicial) y laborales (formacion continua), bajo un Marco Nacional de
Cualificaciones, un estricto sistema de calidad (publico y privado), y un sistema de
certificacion de competencias basado en perfiles ocupacionales.

Hallazgo 1.1: En Chile no existe un sistema de formacion de competencias. Sin un ente
rector, con cuerpos normativos separados y gran dispersién de roles entre diversas
instituciones, la estructura existente se observa fragmentada y carente de coherencia.

1.2. Nivel de competencias de la poblacién

La ausencia de un sistema de formacion técnico- profesional y la existencia de una
estructura fragmentada y poco cohesionada no permite desarrollar las competencias
basicas que los adultos necesitan para desempefarse correctamente en su vida, o en su
desemperfio laboral. Pese al aumento en la cobertura educacional experimentado en los
ultimos 25 afios, los niveles de competencias de la poblacién se mantienen alarmantemente
bajos.

Entre 1990 y 2013, la proporcién de los jovenes de las edades relevantes que asistian a la
enseflanza media y superior aument6 en 28 y 24 puntos porcentuales respectivamente
(CASEN, 2013).'? En la ensefianza media el aumento esté asociado a reformas efectuadas
a principios de los 90, y al establecimiento de la educacién media obligatoria en 2002. En
el periodo, la escolaridad promedio (mayores de 15 afios) aumenté de 9 a 10,8 afios, y la
proporcién de adultos entre 15 y 64 afios con algin estudio superior pasé de 19% a 32%.3
Esto da cuenta del importante aumento en la cobertura educacional, y a la vez sugiere que
la educacién media es percibida como parte de un proceso de formacién en direccion a la
educacion superior, y no como un nivel terminal.

12 Cobertura, o tasa neta de asistencia a la ensefianza, corresponde al ratio entre el nimero de personas entre 14 y 17 afios
gue asisten a la educacion media y la poblacion en ese rango de edad.
13 CASEN 2013, Sintesis dResultados, Ministerio de Desarrollo Social, Enero 2015. Documento disponible en
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/documentos/Casen2013_Educacion.pdf
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A pesar del avance en acceso a la ensefianza, la desercion continla siendo preocupante:
7 de cada 100 jévenes entre 15 y 18 afios ho asisten a un establecimiento educacional
(CASEN 2013).** Asimismo, datos administrativos muestran que solo un 87% de los
matriculados en 1° medio el 2010 egresé de 4° medio el 2013, incluyendo un 18% que
egreso de programas de nivelacion para adultos.’ En la educacién superior la desercién
es mas problematica, segun el Consejo Nacional de Educacién (CNED), la mitad de quienes
se matriculan en universidades y CFT no completan sus programas de estudios, y en el
caso de IP este nimero asciende a 60%.'°

La desercibn en ambos niveles (ensefianza media y superior) constituye un problema
central. Los jovenes que ingresan al mercado laboral sin haber obtenido su licencia de
educacion media ven afectada su trayectoria laboral de por vida, y quienes desertan de la
educacién superior reciben un fuerte castigo en el mercado laboral. En ambos casos, la
carencia de competencias basicas y credenciales formales minimas (i.e., licencia de
ensefianza media) afectan su desempefio en el mercado laboral, y limitan fuertemente sus
posibilidades de reincorporarse a otros niveles de formacion. Construido de manera vertical
y con base en acumulacién de horas de ensefianza, la estructura de titulos y grados hace
que la mayoria de estos jévenes queden fuera de las opciones formativas de nivel superior.
Ademas del impacto sobre las trayectorias de vida de estos jovenes, también existen
problemas asociados a la pérdida de recursos publicos y privados.*’

La estructura vigente no ofrece opciones a todos los grupos de la poblacién, y a algunos
los condena al fracaso y la exclusion. Existe un grupo importante de jévenes que no
estudian ni trabajan (NINIs), los que no cuentan con las competencias para insertarse en el
mercado laboral, ni con los conocimientos para construir trayectorias formativo-laborales a
lo largo de su vida. Segun CASEN 2015, 767 mil jévenes entre 15y 29 afios se encontraban
en esta categoria, representando el 18% de los jovenes en ese rango etario y situando a
Chile como el sexto pais con mayor proporcién de NINIs en la OECD.

Incluso aquellos que logran completar el ciclo educativo no estan exentos de desafios. A
juzgar por las competencias en la poblacion educada, el mencionado aumento en cobertura
no ha sido acompafiado de un aumento en la calidad. Los resultados de evaluaciones
internacionales indican que una gran proporcion de la poblacién no alcanza niveles minimos
de competencias, incluso comparando con cohortes similares y de igual nivel educativo.
Segln la prueba PISA® (2015), un 49% y 35% de los estudiantes de ensefianza media no
alcanza las competencias minimas en matematicas y en ciencias (Figura 1). El nivel minimo

4 De hecho, en Chile un 12% de los estudiantes chilenos no se gradia de la ensedianza m
15 Es decir, egres6 de programas alternativos de ensefianza modalidad de adultos, 2x1, entre otros.
16 Dentro de las principales razones para desertar se encuentran motivos personales (ayuda en el hogar, cuidado de terceros,
enfermedad o falta deterés), econémicos, y de rendimiento académico.
17 Desercion de la Educacion Superior en Chile, Serie Evidencias, Septiembre 2012. Documento disponible en
http://portales.mineduc.cl/usuarios/bmineduc/doc/201209281737360.EVIDENCIASCEM9.pdf
18 PISA, Programa Internacional de Evaluacion de Alumnos, mide competeiwisificas, lectoras y matematicds
alumnos de 15 afios para diversos paises de la OECD.
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de competencias es aquel necesario para integrarse efectivamente a entornos laborales o
de estudio.

Figura 1: Resultados PISA 2015, Competencias Numéricas
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Fuente: Resultados PISA 2015, OECD 2016.

Al desagregar estos resultados por modalidad de ensefianza media se observa que los
estudiantes de establecimientos cientifico-humanista obtienen mejores resultados en
matematicas, ciencias y lenguaje en comparacién a los alumnos que asisten a
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establecimientos técnico-profesionales.'® Estos resultados son preocupantes debido a que
la diferenciacion de curriculos entre modalidades educativas comienza en 3° medio, por lo
gue al momento de rendir PISA (en 2° medio, con 15 afios) todos los alumnos estudian bajo
un curriculum comuan. Ello sugiere que los peores resultados de los alumnos de la
ensefianza media técnico-profesional (EMTP) se explican por factores socioeconémicos y
culturales de base, o bien propias de los establecimientos.

En la poblacion adulta, las evaluaciones internacionales siguen arrojando malos resultados
pese al incremento de la poblacion con estudios de ensefianza media y superior de los
altimos 25 afios. Los resultados de la prueba PIAAC?° (2015) en habilidades lectoras
muestran que un 53% de adultos (entre 15 y 64 afios) alcanza el nivel 1 o inferior, contra
un 19% en la OECD. Quienes alcanzan este nivel son capaces de leer textos breves,
localizar informacién puntual, y manejar un nivel basico de vocabulario. Apenas un 1,6%
alcanza un nivel sobresaliente (contra 11% en la OECD), y un 13% el nivel intermedio
(contra un 35% en la OECD). En competencias numéricas los resultados son igualmente
preocupantes. Mas del 60% de los adultos no alcanza el nivel 2, contra un 23% en la OECD.
A este nivel se pueden desarrollar solo tareas sencillas como contar, identificar
representaciones gréficas, y calcular un vuelto. En la OECD Chile es el pais con la mayor
poblacion en el nivel mas basico (31%).

En competencias tecnoldgicas, un 67% de la muestra chilena pudo rendir la evaluacion
(contra un 71% en la OECD), mientras un tercio no pudo, debido a la carencia de
experiencia basica para manejar un computador, navegar por internet, o porque decidieron
rendir la version en papel. Nuevamente Chile es el pais con la mayor proporcién de adultos
en el nivel mas bajo (27%). Apenas un 2,1% se ubicé en el nivel de mayor competencia,
menos de la mitad del promedio OECD. En el nivel mas bajo, solo pueden ocuparse
aplicaciones sencillas como correo electrénico o navegador web, y realizar tareas simples
gue involucren un nimero acotado de pasos y operaciones.

Adicionalmente, en resultados PIAAC, Chile presenta la brecha de género mas acentuada
de los paises de la OECD. En competencias numéricas, los hombres obtienen en promedio

¥ Incluyendo los liceos de ensefianza media tégmiotesional (EMTP) polivalentes, quensaquellos que imparten ambas
modalidades de estudio.
20 PIAAC, Evaluaciéon de Competencias de Adultos, mide las competencias lectoras, numéricas y tecnoldgicas de personas
entre 15y 65 afios en paises de la OECD. PIAAC clasifica las competencias nuniéctcaias/en cinco niveles ordenados
de forma creciente de acuerdo al nivel exhibido por el encuestado. En el nivel inferior de lenguaje lasspérporasn
leer textos breves, localizar informacion puntual y manejar un nivel basico de vocabul@iicakm de matematicas, los
encuestadosolopueden realizar tareas numeéricas sencillas como contar, identificar representaciones gréficas y calcular un
vuelto. Por el contrario, quienes se ubican en el nivel superior de lenguaje son capaces denbegarisformacion de
varios textos densos, sintetizar ideas, evaluar argumentos basados en evidencia y realizar inferencias a partir de informacio
compleja. Quienes se ubican en el nivel més alto en matemaéticas son capaces de hacer inferenclas atigsareoltos,
trabajar con modelos matematicos y reflexionar criticamente sobre distintas soluciones. Las competencias tecnolégicas son
clasificadas en tres niveles existiendo tres clasificaciones adicionales para aquellos que no cuentan con explesencia
computadores, quienes poseen experiencia previa en el manejo de computadores, pero fallan al momento de usar un
computador y un mouse y quienes optan por tomar la evaluacién en papel.
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21 puntos mas, mientras que para las competencias lectoras y de resolucion de problemas
tecnoldgicos, las diferencias son 8 y 4,5 puntos, respectivamente.?

Mas grave aun, estos resultados han permanecido estancados en los ultimos 20 afios. En
1998 Chile particip6 por primera vez en la prueba IALS?? (un antecesor de la prueba PIAAC)
tendiente a medir las habilidades lectoras, numéricas y tecnolégicas de la poblacién, en
conjunto con todos los paises de la OECD, donde obtuvo los peores resultados entre los
20 paises de la muestra (en la que fue el Unico latinoamericano). Mas del 80% de los
chilenos que participaron en la prueba carecian del nivel de lectura minimo para
desenvolverse en el mundo actual, y sobre el 50% de los mayores de 16 afios se encontraba
en el nivel basico, es decir, apenas era capaz de entender textos simples, como los que
figuran en un envase de leche en polvo.

Una razén que explicaria el bajo desempefio de los adultos en PIAAC dice relacién con la
edad de la poblacion encuestada. Dado que la cobertura se ha incrementado recientemente
es esperable que cohortes mayores posean menores niveles de competencias en relacion
a las mas jovenes. Una tendencia particular al caso chileno (que no se observa en el resto
de los paises de la OECD), es que el puntaje maximo en la evaluacion de competencias
lectoras lo obtienen adultos menores a 24 afios (Tabla 1). Aun asi, el puntaje promedio
alcanzado por este grupo (menores a 24 afios) es menor al obtenido por el grupo etario con
peor desempefio de los paises de la OECD (adultos mayores de 55 afios). Asimismo, la
diferencia entre los puntajes promedio de los distintos grupos etarios en Chile es
considerablemente mayor al promedio de la OECD.

Tabla 1: Puntajes PIAAC por tramo de edad, 2015

Edad Habilidades Lectoras | Habilidades Numéricas Habmd?d.es
(afios) . . Tec_:nologlcas
Chile OECD Chile OECD Chile OECD
24 ©l237 272 221 259 264 287
menos
25 a34 235 276 222 267 263 288
35a44 220 272 212 264 246 282
45 a b4 206 263 193 255 236 271
55ymas |194 253 173 245 218 262

Fuente: Elaboracién propia con base en datos PIAAC 2015.

21 En términos de desviaciones estandar, la brecha en las coomeiammeéricas, lectoras y tecnolégicas de hombres y
mujeres corresponde a 0,35, 0,15, y 0,09 desviaciones estandar, respectivamente.
221ALS, Encuesta Internacional de Alfabetizacion de Adultos.
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El bajo desempefio chileno se mantiene en las evaluaciones internacionales incluso
comparando cohortes similares en edad y nivel educacional. Seguin PIAAC (2015), las
competencias lectoras de adultos entre 25 y 34 afios con educacion superior en Chile son
peores que las de adultos (25 a 34 afios) con educacion media en Japén, Suecia, Paises
Bajos, y similares a las del promedio OECD con educaciéon media. Por su parte, las
competencias lectoras del grupo etario con educacion media son por lejos las peores de la
OECD (Figura 2), y bien por debajo de los paises de la OECD de similar nivel de ingreso
per capita incluyendo Rusia, Polonia, Grecia y Turquia.

Figura 2: Competencias Lectoras PIAAC 2015, adultos 25-34 afos
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Fuente: Elaboracién propia con base en base de datos PIAAC 2015.

Montt y Granados (2016) documentan el bajo nivel de competencias de la poblacion juvenil
comparando los resultados en la prueba de lenguaje de una cohorte de jovenes que
rindieron PISA el 2000 (con 15 afios) y los resultados que obtuvieron en la prueba PIAAC
el 2015 (con 30 afios). Aunque constituyen evaluaciones distintas, ambas miden las
competencias en lenguaje y matematicas para diversos paises de la OECD. Los resultados
respaldan la idea de trayectorias limitadas y dependientes de las condiciones de origen,
dada la fuerte asociacion entre las competencias adquiridas en la ensefianza media y el
nivel de competencias siendo adultos. Aunque se requiere un andlisis mas profundo para
establecer una relacion causal, la evidencia sugiere que la formacion inicial se correlaciona
fuertemente con el nivel de competencias futuras (Figura 3). Las deficiencias en formacién
inicial (ensefianza béasica y media) parecieran no ser compensadas en la educacion
superior, y en el caso chileno incluso tampoco por los niveles de educacién de postgrado
(Figura 4).
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Figura 3: Comparacién de las Competencias Lectoras en PISA y PIAAC, 2000 y 2015
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Figura 4: Competencias Lectoras segun nivel educacional, adultos entre 25 y 34 afios
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Evidencia adicional apunta a la falta de competencias socioemocionales en los jovenes.?®
Estas resultan determinantes en el desarrollo de trayectorias formativo laborales pues
disminuyen el riesgo de desercion, facilitan la titulacion, la insercién y la permanencia en el
mercado laboral. Diferencias en el desarrollo de estas habilidades tendrian su origen
durante los primeros afios de vida, y solo son parcialmente corregidas a través de
intervenciones en edades tardias (Cunha et al., 2006; Behrman y Urzla, 2011; Schady,
2011).

Bassi et al. (2012) muestra dos resultados relevantes para Chile. Primero, que el ciclo
formativo es un espacio esencial para el desarrollo de habilidades socioemocionales
determinantes a lo largo de la vida (ensefianza basica, media y superior), lo que apunta a
un dafo profundo en los jovenes desertores. Segundo, que los graduados de la EMTP
alcanzan mayor nivel de habilidades no cognitivas que sus pares del régimen cientifico-
humanista.?* Esto sugiere que la EMTP promueve el desarrollo de habilidades que no son
evaluadas en mediciones tradicionales,”® pero que resultan importantes para los
empleadores al momento de la contratacion. De todas formas, en entrevistas realizadas a
empleadores y representantes de diversos gremios, se nos indico sistematicamente que
estas habilidades son escasas en los alumnos que egresan en ambas modalidades de la
educacidon media y superior. También se enfatizO que éstas son determinantes en la
permanencia en la empresa, y el desarrollo del trabajador. Bassi et al. (2012) y Beyer (2011)
muestran la asociacion significativa entre estas habilidades y resultados laborales como
participacion, empleo y salario. El bajo nivel de éstas podria en parte explicar la inestabilidad
laboral que enfrentan los jovenes chilenos (en especial los desertores de la ensefianza
media), la que no podria ser corregida con induccién o capacitacion.

Hallazgo 1.2: La actual estructura de formacién no genera las competencias que se
requieren. Pese al aumento en la cobertura educacional de los ultimos 25 afios, las
competencias de gran parte de la poblacién permanecen en un nivel extremadamente bajo.

1.3. Caracterizacion del Mercado Laboral y Competencias del Futuro

Un mayor nivel de competencias esta relacionado con una mejor calidad de vida, lo cual se
expresa en mejores niveles de salud, participacién civica y confianza (OECD, 2016).
Ademaés del nivel de competencias, la forma en que el mercado laboral las utiliza resulta
también determinante. Un quinto (20%) de los ocupados en Chile son trabajadores por
cuenta propia, y de los empleados la mitad trabaja para empresas pequefias y medianas.

23 Se entendera por competencias transversales o socioemocionales aquellas que pertenecen al area del comportamiento o
que surgen de los rasgos de la personalidad y que usualmente se considerabiioiades blandasEn estas Gltimas se
incluye la persevancia, resiliencia, autodisciplina, organizacion, compromiso, entre otras.
2E| i nf or melos glao$ rBolpermitgnudigereificiar si la asociacion entre educacion y habilidades proviene de un
efecto formacion o de un efecto seleccion. Es decir, posisle identificar si es la escuela la que genera estas habilidades
en los jovenes o si simplemente selecciona a quienes ya traen estas habilidades, haciendo que los mas habiles sean a su vez
quienes logran avanzar mas en el sistema educativo
25 Talescomo el SIMCE y PSU.
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Todo ello afecta la posibilidad de capacitar a quienes mas lo necesitan, y obliga a pensar
politicas e instrumentos de capacitacion que se adapten a esta realidad.

Un trabajador puede elegir emplearse en forma dependiente, o bien desarrollar actividades
en forma independiente. La primera opcion esta asociada a mejores condiciones laborales
y certeza, mientras que la segunda tiende a relacionarse con una mayor vulnerabilidad (en
términos de seguridad social) e incertidumbre (en cuanto a la recepcién de ingresos). Son
precisamente los trabajadores independientes quienes tienen menor acceso a capacitacion
y otras opciones formativas. Ademas existe una fuerte presencia de trabajadores por cuenta
propia informales quienes precisamente necesitan de mayor capacitacion por poseer menor
nivel educacional, y presentan una alta rotacion laboral.

La Figura 5 muestra la composicion del empleo entre 1990 y 2015 a partir de datos CASEN.
Durante el periodo 1990-2015 el porcentaje de trabajadores por cuenta propia ha
disminuido de 24% a 19% de la fuerza de trabajo (en torno a 1,5 millones). Si consideramos
a los empleadores dentro de los trabajadores por cuenta propia (como hace la OECD), el
porcentaje asciende a 21% de la poblacion ocupada. Esto sitda a Chile como el tercer pais
de la OECD con mayor porcentaje de trabajadores en esta categoria (superado por México
y Grecia), siendo el promedio de la OECD un 11,6%.

Figura 5: Evolucion de los asalariados 1990-2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos CASEN 1990-2015.
La Figura 6 muestra la distribucion de trabajadores por cuenta propia por sector econémico.
El sector comercio concentra la mayor cantidad de independientes, y los sectores de
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suministro de electricidad, agua y gas, administracion publica e intermediacién financiera la
menor cantidad. Los sectores con mayor proporcién de autoempleo estan asociados a
menores niveles de competencias, lo que a su vez se relaciona con condiciones laborales
menos ventajosas, mayor vulnerabilidad e inestabilidad o informalidad (Puentes et al.,
2007). Estos son también los sectores que concentran la mayor proporcion de la fuerza
laboral, los que tienen mayor probabilidad de ser afectados por la automatizacién de
funciones y la robética, y los sectores de mayor matricula en educacion media TP (comercio
y administracion).?® Todo esto implica que si los instrumentos de capacitacién y desarrollo
profesional siguen enfocandose en la empresa mas que en el trabajador, se excluira a
buena parte de la fuerza laboral que trabaja por cuenta propia y cuyas necesidades de
capacitacion son tanto o mas que las de los asalariados.
Figura 6: Distribucion de los trabajadores por cuenta propia segun sector econémico
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos CASEN 2015. Nota: (a) Siguiendo la metodologia empleada por la OECD, se
considera a los empleadores dentro de los trabajadores por cuenta propia. (b) Entre paréntesis se presenta el porcentaje de
trabajadores por cuenta propia en cada sector econémico.

26 En 2016, el sector administracion y comercio concentrd el 31% de la matricula de 3° y 4° medio en la modalidad técnico
profesional. Ese afio este sector concentro el 19% de la matricula en la educacion superior, ubicAndoseden@aegun
después de tecnologia (29%).
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En el conjunto de los asalariados, las grandes y medianas empresas?’ concentraron el 51%
del empleo en 2015 (Figura 7). Menos del 1% de las micro y pequefas empresas (MYPE)
del pais acceden al financiamiento de capacitacién via la Franquicia Tributaria (hoy llamado
Al mpul sa PleyrsegdmRIMAG Jas MYPE absorben trabajadores con menores
niveles de competencias.?’ Las MYPE enfrentan mayores problemas para facilitar la
capacitacion de sus trabajadores debido a las restricciones de liquidez, el alto costo de
oportunidad asociado a la ausencia que genera la participaciéon de un trabajador en una
actividad de formacion y los desafios que plantea la gestion de los recursos humanos.

Por tanto, cualquier politica de capacitacion, formacion en el puesto de trabajo, u oferta de
trayectorias de formacion continua, debe reconocer que mientras el foco de la capacitacion
sea puesto en las empresas, cerca de la mitad de los trabajadores asalariados tendran muy
limitada posibilidad practica de elevar sus competencias, a lo que se suma las limitadas
opciones, anteriormente sefialadas, con que cuentan los trabajadores por cuenta propia
(entre ambos mas del 60% del empleo total).

Figura 7: Ocupacion por tamafio de la empresa, 2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos CASEN 2015.

A pesar de que Chile es uno de los paises de Latinoamérica con una menor participacion
de trabajadores en el sector informal, alun existe un 15% de la poblacién que se mantiene
sin contratos escritos o recibos de pago.*® Este segmento se asocia a menores niveles de
educacion y habilidades, bajos salarios, y escasas oportunidades de capacitacion. Ademas,
esta fuera de los registros del seguro de desempleo, lo que dificulta la eficacia de los
instrumentos de desarrollo de habilidades ligados a éste. Es necesario conectar este
segmento de la poblacion a los sistemas de intermediacion laboral y mecanismos de
certificacién de competencias.

En Chile, un 31% de trabajadores se encuentra en empleos de menos de un afo, en
comparacion con el 21% de la OECD (Figura 8), y la prevalencia de contratos temporales

27 Siguiendo la clasificacion de SOFOFA, el tamario de las empresas se puedeaefisise dmimero de trabajadores
de la siguiente forma: grandes 201 o mas trabajadores, mediaR@8 Gabajadores, y pequefiaS0 trabajadores.
28Ver Nota Técnica sobre la Franquicia Tributaria elaborada por la CNP.
29Ver Nota Técnica sobre PIAAC elaborada por la CNP.
30 Segun CASEN 2015 un 15% de los trabajadores entre 15 y 65 afios reporta no tener contrato escrito.
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alcanza un 29%, en comparaciéon con el 12% de la OECD.®! La prevalencia de contratos
temporales y el volumen de personas con poca antigiiedad hacen que estos trabajadores
tengan menores opciones de formacion al interior de las empresas, y quedan privados de
prestaciones asociadas al empleo formal como los instrumentos de capacitacion y
formacion. Adicionalmente, quienes adquirieron competencias en el lugar de trabajo y
abandonan el empleo, tienen minimas opciones de certificarlas ante otros potenciales
empleadores.

Figura 8: Duracién de los empleos de trabajadores dependientes en Chile
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la OECD.

A las caracteristicas del mercado laboral debe agregarse la transicion demogréfica por la
que transita el pais. Chile es el pais con el envejecimiento poblacional mas acelerado de
Latinoamérica. De ahi que el grueso de las actividades en el futuro seran desarrolladas por
parte de la poblacion mas adulta. Aunque existe evidencia del deterioro en las habilidades
a medida que se envejece, este proceso puede retardarse con programas de formacion
continua (Picchio, 2015; Hertzog et al., 2009). Esto no hace sino reafirmar la importancia
de una estrategia de competencias capaz de desarrollar programas de formacion continua,
no solo adecuados a las necesidades productivas y desafios del futuro, sino también
adaptar los actuales instrumentos a distintos grupos etarios y métodos de aprendizaje
(Cerda, R., 2008).

Cambio tecnolégico

Ademas del funcionamiento del mercado laboral y de la dinamica demografica, el contexto
sobre el que las politicas de formacion seran implementadas incluye un entorno en
permanente cambio generado por el ambito tecnolégico. El futuro del trabajo esta
inexorablemente vinculado a la informacién, a maquinarias autbnomas, y a procesos
administrados por algoritmos. Cualquier politica publicad sea del ambito laboral, migratorio
o formativod debe considerar las tendencias que se anticipan en este sentido.

31 La prevalecia de contratos de corto plazo podria ser consecuencia de la rigidez laboral, pues la legislacion laboral eleva
los costos de contratacién y despido, lo que induce a los empleadores a utilizar contratos temporales (Carrillo, F., 2015).
Los contratos deacto plazo también se utilizan como mecanismo de ajuste en el ciclo econémico.
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Pese a la inexistencia de estudios que determinen con certeza el impacto del cambio
tecnolégico en la productividad, existe consenso que las nuevas tecnologias afectarian la
productividad a través de distintos canales como la eficiencia de los procesos dentro de los
sectores econdémicos y la consecuente transformacion del mercado laboral en términos de
ocupaciones y habilidades requeridas. La inteligencia artificial, el uso de grandes
cantidades de datos, y la dependencia absoluta de la tecnologia definirdn los ambientes
laborales del futuro. Esto obliga a repensar la politica formativa en, al menos, cuatro
dimensiones especificas:

1 Primero, respecto de las competencias tecnoldgicas minimas (basicas o generales)
gue seran necesarias para desenvolverse en ambientes laborales del futuro, y de
las que practicamente el universo de los trabajadores sera dependiente. Este
alfabetismo funcional en ambientes tecnoldgicos es equivalente a las habilidades
lecto-escritoras y numéricas del presente y, como éstas, sera definitorio tanto de las
posibilidades formativas como las laborales. Esto llama a introducir conocimientos
de programacion y légica digital en los contenidos minimos de los curriculos a partir
de la ensefianza bésica, y a lo largo de todo el ciclo formativo.

1 Segundo, un conjunto de competencias y habilidades sobre las cuales un nimero
importante de trabajadores basa su empleabilidad presente, y una cantidad
significativa de alumnos matriculados en la EMTP y ESTP proyecta su empleabilidad
futura, caerén en obsolescencia. Esto llama a considerar un esfuerzo transversal en
todos los niveles formativos, respecto de estudiantes y trabajadores, y continuo a lo
largo de la vida, que permita le actualizacibn de competencias y ofrezca
mecanismos reales de reconversion laboral.

1 Tercero, respecto de las exigencias que esto impone en el ambito docente sobre los
profesores y métodos de ensefianza. A medida que la tecnologia se complejiza, la
capacidad de comprension abstracta adquiere mayor relevancia, lo cual refuerza el
valor del aprendizaje en el lugar de trabajo.

1 Cuarto, respecto de la flexibilidad que el sistema de formacion debera ofrecer para
satisfacer la demanda por obtencién, actualizacion y profundizacion de
competencias. Esto incluye la flexibilidad con la que las personas pueden regresar
a ambientes de formacion para cubrir necesidades puntuales, como también la
flexibilidad y modularidad que el sistema debe tener en si mismo para actualizar los
contenidos.

Una primera aproximacion para evaluar el impacto del cambio tecnolégico en la estructura
de empleo en Chile consiste en determinar qué ocupaciones son mas propensas a ser
automatizadas. Es decir, en dénde el rol del trabajador se modifica o se elimina. Para esto
se emplea el indice de Intensidad de Rutina (IIR), que mide la proporcién de actividades
rutinarias (y de baja complejidad) de una determinada ocupacion y sector econémico, de tal
modo que un IR mas alto indica mayor riesgo de automatizacién, y mayor disrupcion en las
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competencias.®?> A nivel sectorial los que enfrentan mayor riesgo de automatizacion
corresponden a la agricultura, transporte, mineria y actividades inmobiliarias; y los de menor
riesgo son informacion y comunicacion, suministro de servicios basicos y financieros (Tabla
2). Las ocupaciones elementales, las vinculadas al sector agricola y las operaciones de
instalaciones y maquinarias exhiben el mayor riesgo de automatizaciéon, mientras que los
directores, gerentes, profesionales y las cientificas son las de menor riesgo (Tabla 3).

Tabla 2: Intensidad de rutina por sector econémico

Sector Econémico (ClIU-04) IIR

Informacion y comunicacion 1,88
Electricidad y gas 2,11
Profesionales, cientificos y técnicos 2,22
Actividades financieras y seguros 2,23
Educacion 2,28
Agua, alcantarilla, desechos y saneamiento 2,33
Administracién publica y defensa 2,36
Otros servicios 2,36
Servicios domésticos y hogares 2,43
Servicios sociales, artes, recreacion y salud 2,45
Comercio, reparacion vehiculos 2,46
Alojamiento y servicios de comida 2,49
Industria manufacturera 2,55
Construccioén 2,57
Administrativas y servicios de apoyo 2,64
Actividades inmobiliarias 2,66
Mineria y canteras 2,81
Transporte y almacenamiento 2,90
Agricultura, silvicultura y Pesca 3,07

Fuente: Automatizacion y Empleo en Chile: Reporte Final, Fundacién Chile (2017).

32 E] indice de Intensidad de Rutina (IIR) se elabcoa base eta caracterizacion de las tareas reportadas por los
trabajadores que participan en la encuesta PIAAC 2015atemsstse clasifican dependiendo del grado en que el trabajador
pueda seleccionar o cambiardacuenciay flexibilidad de las tareas que realizalanificar sus propias actividades y
organizarsus propios tiempos de trabajo. En la medida en que el trabajador tenga mayor autonomia sobre las tareas que
realiza, menor serd el indice de rutina, y por lo tanto enfrentar4 un menor riesgo de automatizacion. El lIR se obtiene como
un promedio ponderadie los puntajes que se asignan a las respuestas de los trabajadores en orden creciente a la intensidad
de rutina. Para asociar el IR a los sectores econdmicos y ocupaciones se emplea la Encuesta Nacional de Empleo (ENE),
la Nueva Encuesta Nacional de Hemp(NENE) y la encuesta CASEN. Utilizando el IR se agrupan las ocupaciones y
sectores en cuatro categorias: no rutinario, baja rutina, media rutina, y alta rutina, de las cuales las dos Ultinaas se utili
para determinar la proporcion de empleo conmpmi# de automatizacion presentado eRitura 9.
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Tabla 3: Intensidad de rutina por ocupacion

Tipo de Ocupacion (CIUO-08) IIR

Directores y gerentes 1,89
Profesionales, cientificos e intelectuales 1,95
Técnicos y profesionales de nivel medio 2,15
Oficiales, operarios y artesanos 2,49
Servicios y vendedores 2,60
Personal de apoyo administrativo 2,63
Ocupaciones elementales 2,75
Agricultores y trabajadores del agro 3,10
Operadores de instalaciones y maquinas 3,20

Fuente: Automatizacién y Empleo en Chile, Fundacién Chile (2017).

Combinando el IIR con la participacion del sector en el empleo se obtiene un valor
aproximado del nimero de trabajadores cuyas funcionesd y en algunos casos cuyos
empleosd seran impactados por la automatizacion. Segun esto, un 61% del empleo (4,9
millones de personas) tiene potencial de automatizacién (es decir, se emplean en
ocupaciones con un IR medio y alto), y un 24% (1,9 millones de personas) tiene alto riesgo
de automatizacién (es decir, cuyas ocupaciones poseen un IRR alto). Esto resulta
levemente superior al 58% y 28% promedio de la OECD, respectivamente.

La Figura 9 muestra los sectores econOmicos con mayor impacto de automatizaciéon
considerando su participacion en el empleo. Destaca el sector comercio que presenta una
alta composicién de tareas rutinarias y participacién en el empleo. Pese a que los sectores
agricultura y transporte son intensivos en empleo rutinario, estos poseen una baja
participaciéon en el empleo (inferior al 10%).
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Figura 9: Potencial de impacto de automatizacion sobre empleo rutinario (medio y alto)
segun sector econémico y PIB sectorial
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Fuente: Automatizacion y Empleo en Chile, Fundacion Chile (2017). Nota: (a) La figura muestra la proporcién de trabajadores
con mayor riesgo de automatizacion (es decir, con un indice medio y alto de rutina) para cada sector econémico (eje vertical)
y la participacion de cada sector en el empleo (eje horizontal). (b) El tamafio del circulo representa la participacion del sector
en el PIB calculado a partir de cifras del Banco Central para el afio 2016.

Hallazgo 1.3: La actual estructura de formacion no es capaz de anticipar los requerimientos
futuros en términos de competencias. Un 61% del empleo (4,9 millones de personas) tiene
riesgo de ser automatizado, y un 24% (1,9 millones de personas) alto riesgo de ser afectado
por el cambio tecnolégico.

Descalce de competencias y demanda por trabajo

El descalce entre las competencias requeridas en una ocupacion y la dotacién de dichas
competencias en los trabajadores tiene repercusiones a nivel individual (empleabilidad,
salario y satisfaccion laboral, etc.), a nivel de las empresas (rotacion laboral, costos y baja
productividad), y a nivel agregado (subempleo, desempleo y baja productividad).

La encuesta PIAAC (OECD) que mide habilidades de los adultos en la fuerza laboral permite
identificar tres tipos de descalce entre las habilidades de los trabajadores y aquellas
requeridas en las ocupaciones en gue se desenvuelven: descalce en nivel educacional, en
area de estudio, y en competencias lectoras. Los resultados PIAAC (2015) ubican a Chile
entre los paises con mayor descalce en la OECD: Un tercio (34%) de los trabajadores estan
por debajo (sub-calificados) o por sobre (sobre-calificados) respecto del nivel educacional
requerido para su empleo, y la mitad trabaja en un area distinta a su campo de estudio
(Figura 10, paneles b y c). En competencias lectoras, casi un 10% de los trabajadores son
menos competentes que lo requerido por su trabajo (3,8% en la OECD) y un 15,9% esta
sobre calificado (en lectura) para su puesto (10% en la OECD) (Figura 10, panel a).
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Figura 10: Descalce de competencias segun PIIAC 2015 (% de trabajadores)

(a) Descalce por nivel de calificacion: Competencias lectoras
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(b) Descalce por nivel calificacion: Nivel educacional alcanzado
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(c) Descalce por area de estudio
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Fuente: Nota técnica G. Quintini (2017) a partir de Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015).

Estos descalces son relevantes, pues el uso de competencias en el trabajo (lectura y
escritura) esta correlacionado positivamente con la productividad laboral, incluso al
considerar las diferencias por nivel educacional y tipo de ocupaciéon. Habiendo corregido
por el nivel de competencias lectoras, la productividad laboral aumenta en torno a 0,46
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puntos porcentuales por cada aumento marginal en la frecuencia de uso de competencias
lectoras en el trabajo (Figura 11).23

La literatura también documenta una relacién negativa entre salarios y sobre calificacion. Al
comparar trabajadores con un nivel educacional y de habilidades similar, se observa que
en Chile los sobre-calificados ganan en promedio un 18% menos que aquellos cuyo nivel
educacional se condice con el requerido en el trabajo.** Mayor pertinencia en la formacién
y mayor informacion que permita una buena toma de decisiones tanto por el trabajador
como por la empresa permitiria reducir el descalce, aumentaria la productividad y con ello
los salarios y la satisfaccion de los trabajadores.

Figura 11: Productividad laboral y el uso de habilidades lectoras en el trabajo
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Fuente: Nota técnica G. Quintini (2017) a partir de Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015). Nota: (a) La figura muestra la
relacion entre la productividad laboral y el uso de habilidades lectoras en el trabajo. (b) La linea celeste muestra la prediccién
lineal que se obtiene de una regresion que incluye el nivel de competencias lectoras y numéricas como controles. (c) La
productividad laboral corresponde al PIB por hora trabajada en délares corrientes del 2012.

Hallazgo 1.4: Chile es uno de los paises de la OECD con mayor descalce en nivel
educacional, de competencias, y area de estudio. Un tercio de los trabajadores se emplean
en puestos que requieren un nivel distinto (mayor o menor) al que posee, y la mitad esta en
un campo de trabajo distinto al que estudié.

B¥Frecuencia de lectura o escritura se miahatlizalashabiidades ni vel es
de | ectura (escritura) en el trabajo, y A50 indica uso diar
34 De acuerdo &. Quintini (2017), estos resultados no indican que tener una cualificacién no sea valorada en el mercado
laboral. En promedio, los trabajadores sobrecalificados ganan casi un 4% mas que trabajadores con el nivel correcto de
cualificacion en trabajos simailes. En efecto, un trabajador con educacion superior que tiene un trabsgtogagquiere
un nivel de calificacion equivalente a educacion media completa gana menos que si estuviera en un trabajo que requiere una
calificacion de educacién superior pero mas que un graduado de ensefianza media en un trabajo que requiera un nivel de
cualificacion de ensefianza media.
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1.4. Conclusiones

El principal hallazgo presentado en este capitulo apunta a la inexistencia de un sistema de
formacion técnico profesional. La estructura actual se caracteriza por la ausencia de un
organismo rector Unico y especifico a la FTP, la carencia de coherencia normativa y la
fragmentacion de la politica de formacion. Como resultado, los distintos niveles formativos
se encuentran desarticulados, funcionan como espacios separados y sin pasarelas que
permitan el reconocimiento de los aprendizajes y la creacion de trayectorias formativas
integradas. A nivel institucional, la existencia de mdltiples leyes que regulan aspectos
parciales de la FTP posibilita que cada organismo responda a estrategias propias
propiciando la duplicacion de funciones, la falta de coherencia en las prioridades de
financiamiento y la desarticulacién de los mecanismos de aseguramiento de la calidad,
entre otros. En esta estructura el rol del sector productivo también aparece desarticulado.
La desarticulacion también conspira contra la claridad del sistema para los usuarios, sean
estudiantes o trabajadores. En ausencia de una estrategia nacional de FTP o de un marco
de cualificaciones unico, se observan estrategias de empresas e instituciones formativas
atomizadas.

La estructura actual no genera las competencias que el pais requiere en el presente, y
menos aun con miras al futuro. Mas de la mitad de la poblacién adulta es analfabeta
funcional, y no posee un nivel minimo de competencias que le permitan desempefiarse de
manera exitosa en ambientes formativos, en el mercado laboral, ni a lo largo de su vida.
Esto resulta extremadamente preocupante dado el contexto de cambio tecnoldgico, el que
amenaza con modificar las competencias requeridas para mas de la mitad del empleo, y
pone en riesgo la mera existencia del 20% de los puestos de trabajo.

1.5.Resumen de Hallazgos

Hallazgo 1.1: En Chile no existe un sistema de formacion de competencias. Sin un ente
rector, con cuerpos normativos separados y gran dispersion de roles entre diversas
instituciones, la estructura existente se observa fragmentada y carente de coherencia.
Hallazgo 1.2: La actual estructura de formacién no genera las competencias que se
requieren. Pese al aumento en la cobertura educacional de los ultimos 25 afios, las
competencias de gran parte de la poblacion permanecen en un nivel alarmantemente bajo.
Hallazgo 1.3: La estructura actual de formacién no es capaz de anticipar los requerimientos
futuros en términos de competencias. Un 61% del empleo (4,9 millones de personas) tiene
riesgo de ser automatizado, y un 24% (1,9 millones de personas) alto riesgo de ser afectado
por el cambio tecnoldgico.

Hallazgo 1.4: Chile es uno de los paises de la OECD con mayor descalce en nivel
educacional, de competencias, y &rea de estudio. Un tercio de los trabajadores se emplean
en puestos que requieren un nivel distinto (mayor o menor) al que posee, y la mitad esta en
campo de trabajo distinto al que estudio.
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CAPITULO 2
TRAYECTORIAS FORMATIVAS

Sintesis:

Al graduarse de ensefianza media un alumno enfrenta tres opciones: continuar sus estudios en
alguna institucion de educacion superior, ingresar al mercado laboral, o volverse inactivo (sin estudiar
ni trabajar). Muchos jovenes combinan las dos primeras, y estudian y trabajan al mismo tiempo.
Quienes egresan de la educacion media e ingresan al mercado laboral encuentran variadas
dificultades para construir trayectorias formativas ya sea en la educacién formal o en la capacitacion.
Quienes deciden continuar estudios superiores pueden hacerlo en una universidad, CFT, o IP, en
carreras técnicas o profesionales. Sin embargo, quienes abandonan la educacion media sin
graduarse normalmente estan condenados a una trayectoria de salarios bajos, baja productividad, y
minimas opciones de avances en su formacion.

Puntos claves

-Las trayectorias formativas y formativo-laborales de los graduados TP difieren respecto de las de
los cientifico-humanista. Los primeros ingresan mas rapidamente al mercado laboral, buscan
carreras en horarios vespertinos, y optan en menor medida por carreras universitarias. En ambos
casos la educacion media dejé de ser un nivel terminal para la mayoria de los estudiantes.

- La educacion superior tiene altas tasas de captacion de estudiantes, pero muy bajas tasas de
titulacién. Menos de la mitad de los alumnos que ingresaron a una institucion de educacion superior
en 2008 se habian titulado en 2016, es decir nueve afios después de haber completado la ensefianza
media.

- Un nimero importante de jévenes que contindian estudios superiores combinan estudio y trabajo,
especialmente aquellos provenientes de liceos municipales y particulares subvencionados (36% y
40%, respectivamente), quienes optan en su mayoria por IPs y CFTs (62% y 55%, respectivamente).

- Los egresados de CFTs e IPs demoran menos en encontrar su primer trabajo, en relacion a los
egresados de ensefianza media y quienes se titulan de alguna universidad.

- Obtener un titulo de educacion técnico superior en un CFT es altamente rentable, siendo ésta de
al menos 25%. Por lo tanto, es imperativo revalorizar y promover esta opcion.

- Para una parte importante de la poblacién, la rentabilidad de obtener un titulo de técnico nivel
superior en un CFT o IP es mayor a la de un titulo universitario. La rentabilidad de obtener un titulo
técnico superior es mayor a la universitaria para todos menos el tercio mejor de la poblacion
estudiantil medido a través del puntaje PSU.
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En 2016 existian 2.874 establecimientos de educacion media. De ellos, 948 (33%) impartian
ensefianza técnico-profesional y concentraban 39% de la matricula (alrededor de 160 mil
alumnos);** la mitad eran municipales (471), 43% particulares subvencionados (407), y
7,4% Corporaciones de Administraciéon Delegada (70). En 2016 ningun establecimiento
particular pagado ofrecia la modalidad técnico-profesional.

La mayoria de los alumnos en establecimientos técnico-profesionales provienen de familias
vulnerables, en comparacién con la educacion cientifico-humanista. Diversos estudios
apuntan a que el nivel socioecondmico del hogar, el nivel de escolaridad de los padres y el
rendimiento académico del alumno son factores determinantes de la eleccion de la EMTP.
En 2016 mas del 50% de los matriculados en la modalidad TP (3° y 4° medio) provino de
un hogar con un ingreso mensual inferior a $250.000.

La oferta educativa en la ensefianza media técnico-profesional se agrupa en 15 sectores
economicos, 35 especialidades y 17 menciones. Los sectores de administracién y comercio,
metalmecénico, programas y proyectos sociales, y de electricidad, concentraron el 70% de
la matricula.

En 2016 existian 150 instituciones de educacion superior: 49 CFTs, 42 IPs, y 59
universidades. Estos matricularon casi 1,2 millones de alumnos, 56% de ellos en
universidades, 32% en IPs, y 12% en CFTs. En los CFTs, 14% de la matricula se concentro
en 34 CFTS no acreditados, 40% en nueve centros acreditados por dos y tres afios, y 40%
en tres centros acreditados por seis afios (el maximo de esta categoria). En los IPs, 15%
de la matricula se concentr6 en 25 institutos no acreditados, 36% en ocho institutos
acreditados por dos y tres afios, y 34% en dos institutos acreditados por seis y siete afos.
En universidades, 6% de la matricula estudiaba en 12 universidades no acreditadas, 23%
en 13 acreditadas por dos y tres afios, y 20% en seis universidades acreditadas por seis y
siete afos.

Lo anterior da cuenta que 46% de los alumnos se encuentra estudiando en instituciones de
calidad regular (entre 2 y 4 afios de acreditacion) y un 10% estudia en instituciones de baja
calidad (no acreditadas). La oferta educativa en la educacién superior se encuentra
distribuida principalmente en las areas de tecnologia, administracion y comercio, salud y
educacion, las cuales concentran un 92%, 84% y 73% de los matriculados en 2016 en
CFTs, IPs, y universidades, respectivamente.

Estas cifras dan cuenta de una enorme oferta formativa, inserta en un entorno complejo, de
dificil comprension para los usuarios T estudiantes y empleadores- y de dificil fiscalizacion
para la autoridad. Mas aun, como ya se sefialé, las opciones formativas tienen minima
relacion entre si, carecen de un marco unificador, y no comparten una vision sistémica.
Homologo a las instituciones publicas, la oferta privada replica una estructura de

35En 2004 la EMTP concentraba el 46% de los alumnos del nivel medio.
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compartimentos estancos con pocos canales de comunicacibn o0 mecanismos de
coordinacion, donde la inexistencia de puentes que permitan a los usuarios transitar entre
niveles limita la posibilidad de articular trayectorias formativo-laborales entre niveles e
instituciones.

La falta de una organizacion sistémica estructurada normativamente y de un marco de
cualificaciones que la ordene conspira contra el funcionamiento organico, y hace que las
decisiones de trayectorias formativas de los jévenes sobre qué, dénde y cuando estudiar
sean muy complejas. Desde el punto de vista del individuo, la decisién inicial (a edad muy
temprana y con poca y mala informacion) determina la trayectoria a lo largo de su vida.
Desde el punto de vista del conjunto de agencias y actores, el todo es menos que la suma
de las partes.

1.6. Trayectorias Formativas y Formativo-Laborales

Este capitulo presenta evidencia sobre resultados educacionales y laborales, centrado en
la perspectiva del usuario (estudiante/trabajador). Utilizando datos administrativos entre
2007 y 2016 de la cohorte de alumnos egresados de ensefianza media en 20078 en ambas
modalidades de educacibn mediad analizamos sus decisiones respecto a QUESI
continuaron estudios de educacion superior (0 no), en qué instituciones, cuantos se
titularon, quiénes abandonaron los estudios o se cambiaron de carrera, quiénes estudiaron
y trabajaron, en qué areas lo hicieron, y cémo son sus ingresos.*°

Los resultados que se exponen en este capitulo confirman la ausencia de un sistema
formativo articulado, dado que no se observan trayectorias educativas y laborales en
quienes egresan de la ensefianza media 0 en quienes abandonan sus estudios. La oferta
existente actia de manera distinta dependiendo del tipo de usuario, y el mismo usuario
tiene opciones excluyentes segun la opcién de educacion que elija. Esto crea grupos para
los que, o bien, no se ofrece ninguna solucién articulada, o bien que deben transitar una
trayectoria delimitada por la oferta y no por su propia decision.

Figura 12 muestra las decisiones formativo-laborales que siguieron los egresados de
ensefianza media en 2007, y su status en 2016. Para quienes ingresaron a la educacion
superior entre 2008 y 20160 y no se titularon hasta 201608 es posible determinar si estaban
estudiando o habian abandonado la educacion superior. El andlisis permite determinar qué
proporcion de quienes ingresaron a la educacion superior entre 2008 y 2016 se titularon
hasta 2016, y quiénes aparecen con empleo formal en los registros administrativos del
Seguro de Cesantia.*’

36 Utilizando registros oficiales de matriculados de la educacion superior entre 2008 y 2016, de titulados de la educacion

superior entre 2007 y 2015, y deldbiro de Cesantia entre 2008 y 2016.

37 Estar registrado en el Seguro de Cesantia indica que se encontraba trabajando como sin@edmwgono aparecer

no implica necesariamente que la persona haya estado desempleada. Quienes trabajan en étsegimr quenta propia,

desarrollando un emprendimiento o en el comercio informal, no aparecen regidistdosexcluidos de cotizar en el

Seguro de Cesantia los empleados publicos, los funcionarios de la FF.AA., los trabajadores independientes, los pensionados
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En 2007, 206 mil alumnos egresaron de 4° medio de la modalidad joven® (entre 17 y 19
afios), completando el nivel medio de ensefianza, de los cuales, 114 mil (55%) provenian
de la modalidad cientifico-humanista, y 92 mil (45%) de la técnico-profesional. En 201606
nueve afios después de graduarsed el 90% de los graduados cientifico-humanista habian
ingresado a la educacion superior, comparado con 63% de los graduados de la modalidad
técnico-profesional. De los alumnos CH que continuaron estudios superiores, un 69% lo
hizo en una universidad, 20% en IPs, y 12% en CFTs. Por su parte, de los alumnos TP que
continuaron estudios superiores un 30% lo hizo en universidades, un 43% en IPs y un 27%
en CFTs (Figura 12).

Los grupos también difieren en su tasa de titulacién. Mientras que de los graduados de la
modalidad CH de ensefianza media que ingresaron a la educacion superior un 52% se tituld
de la educacion superior (en los 9 afios del analisis), entre los graduados (en 2007) de la
modalidad TP solo un 39% concluyd y se titul6 de sus estudios superiores (Figura 12). Es
decir, 61% de los graduados de ensefianza media (en 2007) en la modalidad TP que
ingresaron a la educacién superior no se habian titulado al 2016, nueve afios después de
completar su ensefianza media pese a que pueden ingresar a programas de estudio de
mas corta duracion.

De aquellos que ingresaron a la educacion superior y no se habia titulado al 2016, un 42%
de los egresados de la modalidad CH continuaba estudiando, igual que un 35% de los
egresados de la modalidad TP. Mientras una mayor proporcién de alumnos CH continta
estudios superiores en universidades, los alumnos TP lo hacen casi en iguales proporciones
en universidades, CFT e IP.

Con respecto a su situacion laboral, un 69% de los egresados de la modalidad TP que se
titularon de la enseflanza superior estdn empleados en 2016, superior al 57% de los
egresados de modalidad CH que se titularon de la educacion superior. Incluso al analizar
el grupo de quienes nunca ingresaron a la educacién superior, una mayor proporcién de los
egresados TP se encuentran trabajando formalmente respecto de quienes egresaron de la
modalidad CH (62% y 50%, respectivamente).**

-excluyendo los pensionados por invalidez parcial, las trabajadoras de casa particular, losreabegadcontrato de
aprendizaje, y otros.
38 Es decir, no considera las modalidades de educacion de adultos (2x1).
39 para mayores detalles sobre situacion laboral de los egresados de la cohorte 2007 de ensefianz&iqadizver
Anexo 2al final de est documento.
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Figura 12: Trayectorias formativo-laborales de la cohorte de egreso 2007 de Ensefianza
Media (al afio 2016)

Titulado (20082016)
22.442 (39%)
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57.799 (63%)
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13.072 (38%)
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52.903 (52%)
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101.914 (90%)
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L 113.541 Ues (696) 49.011 (48%)
(55%) 1Ps (20%)

Trabaja al 2016
5.785 (50%)

Nunca ingresé a la ES (2008
2016)

11.627 (10%)

Fuera SC a 2016
5.842 (50%)

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Registro de Estudiantes de Chile, Servicio de Informacién de la Educacion
Superior y del Seguro de Cesantia. Notas: (a) ES se refiere a la educacién superior y SC al Seguro de Cesantia. (b) Se
considera que una persona trabajo el afio 2016 si aparece en tres 0 mas meses en los registros del SC (no necesariamente
meses consecutivos). (c) Los porcentajes que aparecen en cada nodo estan calculados respecto del total de individuos del
nodo anterior.

Ingreso ala Educacién Superior

De los 306 mil alumnos matriculados en 1° medio en 2004, solo un 67% egresd de 4° medio
en 2007, estos 206 mil conforman nuestra cohorte de andlisis (Tabla 4). De los 100 mil
alumnos que no completaron la ensefianza media en 2007, un 46% abandoné la
educacioén entre 2004 y 2007 (46.406). De los 206 mil graduados en 2007, el 55% proviene
de la educacion cientifico-humanista, y el 45% restante de la técnico-profesional. De estos
ultimos, la mayor parte egresd de colegios comerciales (39%), seguido de industriales
(33%) y técnicos (21%). El 55% de los egresados de la modalidad CH son mujeres, versus
el 49% de los egresados de la modalidad TP. Del total de graduados en ambas
modalidades, el 47% egres6 de establecimientos municipales (0 de administracion
delegada), el 44% a colegios particulares subvencionados, y el 9% a colegios particulares

40En este grupo hay alumnos que abandonan la ensefianza media, repitentes y aquellos que se cambiaron a alguna modalidad
de adultos. De éstos, Unicamente pEF#06 alumnos existe certeza que abandonan la ensefianza media debido a que no se
ercuentran en ninguna modalidad de la ensefianza media a 2007
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pagados. Del total de graduados de la ensefianza media técnico-profesional, el 58% asistio
a liceos municipales, y el resto a establecimientos particulares subvencionados.

Tabla 4: Distribucién de estudiantes por modalidad de ensefianza y género, cohorte 2007

Modalidad de | No. % %
Ensefianza Alumnos Mujeres
Total Egresados 205.889 100%
Cientifico- 113.541 55% 55%
Humanista

Tecnico- 92.348 45% 49%
Profesional

Comercial 35.603 39% 65%
Industrial 30.931 33% 15%
Técnico 19.279 21% 80%
Agricola 5.064 5,5% 30%
Maritimo 1.471 1,6% 35%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Registro de Estudiantes de Chile (RECH) y del Servicio de Informacién de
la Educacion Superior (SIES). Nota: % Mujeres indica el porcentaje de mujeres dentro de cada categoria horizontal (p.e., 55%
de egresados de la modalidad CH fueron mujeres, y el 49% de la TP).

Un afio después de haber egresado de la ensefianza media mas de la mitad (59%) de los

alumnos de modalidad cientifico-humanista habia ingresado a la educacién superior (Tabla

5). Un 21% adicional lo hace en el segundo afio, y un 10% adicional en los siguientes siete

afos. En total, 90% de los egresados de la ensefianza CH en el 2007 habia continuado

estudios superiores en el periodo 2008-2016. En la modalidad TP, al primer afio de

graduado, un 17%, y a los dos afios un 35% de los alumnos aparecen registrados cursando

estudios superiores, y hasta 2016 acumulan 63%. Esto da cuenta que el alumno de la

modal i dad TMPnes turmbf@glador o qgue, aunque no percib
nivel terminal, ingresa al nivel superior de manera tardia, tras haber ingresado al mercado

laboral inmediatamente después de finalizar la ensefianza media.
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Tabla 5: Ingreso a la Educacion Superior por modalidad de estudios 2008-2016

Modalidad de egreso de la Ensefianza

Media
Ano de ingreso a la|Cientifico- P :

., . . Técnico-Profesional

Educacion Superior Humanista

No. No.

Alumnos & Alumnos &
2008 67.104 59% 15.994 17%
2009 23.893 21% 16.424 18%
2010 4.930 4,3% ]9.043 9,8%
2011 2.118 1,9% |5.376 5,8%
2012 1.287 1,1% |3.376 3, 7%
2013 928 0,8% |2.689 2,9%
2014 654 0,6% |2.077 2,3%
2015 601 0,5% |1.535 1,7%
2016 399 0,4% |1.285 1,4%
Total alumnos que ingresa
a la Educacion Superior |101.914 90% 57.799 63%
(2008-2016)
Total alumnos que no
ingresa a la Educacion|11.627 10% 34.549 37%
Superior (2008-2016)
Total alumnos que egresa
do 20 o enq2007g 113541  |100% |92.348 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Registro de Estudiantes de Chile (RECH) y del Servicio de Informacién de
la Educacion Superior (SIES) para la cohorte de graduados de ensefianza media en 2007.

En 2008, del total de alumnos de la modalidad CH que habia ingresado a la educacion
superior, un 75% habia ingresado a la universidad, un 16% a IPs, y un 9% a CFTs. De
guienes no ingresaron, un 27% aparece en los registros administrativos del Seguro de
Cesantia, y por ende debe ser considerado como en un empleo formal. Lo anterior indica
que los egresados de la modalidad CH ingresan a la universidad y en menor proporcion a
IPsy CFTs.

En cambio, del total de alumnos que egresaron de la modalidad TP de la ensefianza media
en 2007 y que habian ingresado a la educacion superior en 2008, un 39% lo habia hecho
a alguna universidad, un 33% a IPs, y un 27% a CFTs.

De quienes no continuaron estudios superiores, en 2008 un 41% (31 mil jovenes) de los
egresados de la modalidad TP aparecia en el Seguro de Cesantia (empleado formalmente),
comparado con un 27% de los egresados CH (12 mil jovenes). En el caso de los egresados
TP una razén para no aparecer en las bases del Seguro de Cesantia puede ser la
realizacion de la practica laboral para optar al titulo de técnico de nivel medio. La Tabla 6
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muestra la situacion formativo-laboral de los egresados de la modalidad TP (del afio 2007),
hasta nueve afios después de graduados. A un afio de haber egresado de la ensefianza
media (en 2008), un tercio se encuentra trabajando en un empleo formal, un 14% estudia,
y un 3% estudia y trabaja. En 2016, nueve afios después de su egreso, un 55% trabaja, un
7% estudia, y un 9% estudia y trabaja.

Tabla 6: Situacion formativo-laboral de los egresados de la modalidad TP, cohorte 2007

Fuera
Tiabaia . Estudia | del
Afo Estudia |y Seguro | Total
(formal) :
trabaja |de
Cesantia
2008 34% 14% 3% 49% 100%
2009 37% 23% 8% 32% 100%
2010 40% 24% 12% 25% 100%
2011 42% 22% 14% 22% 100%
2012 45% 18% 14% 22% 100%
2013 48% 15% 14% 23% 100%
2014 51% 11% 13% 25% 100%
2015 53% 9% 11% 27% 100%
2016 55% 7% 9% 29% 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Registro de Estudiantes de Chile (RECH), del Servicio de Informacién de
la Educacién Superior (SIES) y del Seguro de Cesantia. Notas: En cada fila, el total corresponde al nimero total de alumnos
de la modalidad TP que egreso6 de la ensefianza media el afio 2007 (92.348 alumnos).

La Tabla 7 muestra el tipo de jornada elegida para continuar estudios de educacién superior
en nuestra cohorte de andlisis. Mientras el 92% de los graduados de la modalidad CH
ingres6 a carreras diurnas, de los graduados de la modalidad TP lo hizo el 59%. De los
graduados TP un 39% estudia en carreras vespertinas, o que sugiere la combinacion
trabajo-estudio. Esta evidencia indica que la trayectoria formativa de los jévenes graduados
de la ensefianza TP es mas larga y compleja, y se combina con participacién en el mercado
laboral, lo que sugiere instrumentos especificos para esta modalidad tanto en medicién y
evaluacién, como en mecanismos de facilitacion a sus trayectorias.
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Tabla 7: Jornada de estudio en la Educacion Superior, cohorte 2007

Modalidad de Egreso de Ia
; Ensefianza Media
Tipo de Jornada Cientifico- Técnico-
Humanista Profesional
Diurna 92% 59%
Vespertina 7, 7% 39%
Otro 0,4% 1,7%
Total 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Registro de Estudiantes de Chile (RECH) y del Servicio de Informacién de
la Educacion Superior (SIES). Notas: La categoria "Otro" considera carreras con jornadas a distancia, semi-presenciales y
otros.

Para evaluar los cambios en preferencias respecto de trayectorias de otras cohortes, se
replico el mismo analisis para la cohorte 2013 (Tabla 8). Los nimeros muestran que la
tendencia ha cambiado, acelerandose el ingreso a estudios superiores (CFTs, IPs vy
universidades) y acortdndose el periodo de permanencia en el mercado laboral
inmediatamente después de egresar de la ensefianza media, especialmente para alumnos
de la modalidad TP. Mientras el 51% de los alumnos TP de la cohorte 2007 habian
ingresado a la educacion superior en los cuatro primeros afios después de finalizar la
ensefianza media, el 53% de la cohorte 2013 lo hizo durante los dos primeros afios. Aun
asi, la comparacion con los egresados de la modalidad CH sigue mostrando mayor
preferencia hacia la continuidad de estudios superiores, pues hasta 2016 un 90% de los
egresados de la ensefianza media CH de la cohorte 2013 continuaron una trayectoria
formativa hacia la educacion superior (contra un 60% de los graduados de la ensefianza
TP).

Tabla 8: Ingreso a la Educacion Superior por modalidad de estudios 2014-2016, cohorte
2013

. , Modalidad de Egreso de la Ensefianza Media
Afo de ingreso a lar=—+ : — :
St SETa Cientifico-Humanista Técnico-Profesional

No. Alumnos |% No. Alumnos | %

2014 75.772 68% 27.849 35%
2015 20.922 19% 14.272 18%
2016 3.353 3% 5.541 7%
Total alumnos que ingresa a
la  Educaciéon  Superior | 100.067 90% 47.666 60%
(2014-2016)
Total alumnos que no
ingresa a la Educacion|10.683 10% 31.192 40%
Superior (2014-2016)
Total alumnos que egresa
o 20 o or So i gresa 110750 100% 78.858 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del Registro de Estudiantes de Chile (RECH) y del Servicio de Informacion de
la Educacién Superior (SIES). Nota: Corresponden a alumnos de la cohorte de egreso 2013 de ensefianza media.
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Esta evidencia confirma que la educacién media ya no es considerada un nivel terminal
(tendencia que ha ido acelerandose entre la cohorte de 2007 y la de 2013), incluso para los
alumnos de la modalidad técnico-profesional, lo que habla favorablemente de un pais donde
la educacion es valorada, que ha sido capaz de elevar la cobertura a los niveles ya
mencionados, y donde los individuos buscan construir trayectorias formativas que
aumenten sus competencias. Aunque la decision de continuar estudios superiores es
transversal a ambas modalidades de educacion media, las tasas de ingreso a la educacién
superior, y de titulacion, difieren.

Trayectorias formativas y formativo-laborales de la EMTP

En la construccion de trayectorias formativo-laborales resulta importante considerar la
relacion entre las areas formativas en los niveles medio y superior, pues la eleccion de
ambas deberia revelar las preferencias de los jovenes. Sin embargo, se reporta que en la
practica es con frecuencia impuesta por un set limitado de opciones, baja movilidad de los
alumnos, y poca informacion.

La Tabla 9 muestra el porcentaje de alumnos que ingresa a cada area de la educacion
superior TP (CFT e IP) segln la rama de egreso de la educacién media TP. Nétese, por
ejemplo, que un 74% de los egresados de la rama industrial ingreso6 a carreras asociadas
a tecnologia, o que el 45% de los graduados de comercio en EMTP continu6 en la misma
rama en la ESTP.*

“1Ver Nota Técnica sobre Trayectorias Educacionales elaborada por la CNP.
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Tabla 9: Trayectoria formativa 2008-2010, alumnos TP de la cohorte 2007 que siguieron

estudios superiores en CFT e IP

Area de conocimiento | Rama Ensefianza Media Técnico-Profesional“2

E?uc_acmn . Superior Comercial | Industrial | Técnica Agricola | Maritima | Total
Técnico-Profesional

Administracion Y1 450% 7% 26% 8% 16% 27%
Comercio

Agropecuaria 1% 1% 1% 31% 17% 2%
Arte y Arquitectura 4% 5% 4% 1% 2% 4%
Ciencias Basicas 0% 1% 0% 0% 0% 0%
Ciencias Sociales 6% 2% 6% 3% 2% 4%
Derecho 2% 1% 2% 1% 1% 1%
Educacion 9% 4% 21% 8% 9% 10%
Humanidades 0% 0% 1% 1% 1% 0%
Salud 14% 6% 26% 11% 9% 14%
Tecnologia 19% 74% 13% 36% 42% 37%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de rendimiento de MINEDUC y de matriculas del Servicio de Informacién de la
Educacion Superior (SIES). Notas: (a) Este andlisis considera la primera carrera a la cual ingresé el alumno durante el periodo
2008-2010. (b) Para la cohorte 2007 no existen datos mas detallados sobre la especialidad de egreso.

La Tabla 10 muestra la rama de especialidad técnico-profesional de los graduados de la
cohorte 2007 para el grupo que ingresO directamente al mercado laboral, y el sector
econdémico en que se emplean. El sector comercio es el que absorbe relativamente mas
graduados de ensefianza media TP. En efecto, independiente de la rama de egreso, de los
egresados de EMTP que ingresan a trabajar, entre un 18% y 35% lo hace en el sector
comercio.

42 La rama comercial incluye el sector administracion y comercio, la industrial los sectores construccion, metalmecanico,
electricidad, minero, grafico, confeccion, quimica e industria, y tecnologia y comunicaciones. La rama técnica incluye los
sectores alimntacion, hoteleria y turismo y programas y proyectos sociales. La rama agricola incluye los sectores maderero
y agropecuario. La rama maritima incluye el sector maritimo.
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Tabla 10: Trayectoria formativo-laboral 2008-2016, alumnos de la cohorte 2007 que
ingresaron directamente al mercado laboral sin continuar estudios ESTP

, . Rama Ensefianza Media Técnico-Profesional
Sector Econdmico : : — = =
Comercial | Industrial | Técnico | Agricola | Maritimo | Total

Agricultura, 6% 50 7% 28% 22% 8%
caza, silvicultura y pesca
Explotacion de minas y 1% 206 0% 1% 1% 1%
canteras
Industria manufacturera 11% 18% 9% 14% 10% 14%
Electricidad, agua y gas 0% 1% 0% 0% 0% 0%
Construccion 7% 19% 4% 13% 9% 12%
Comercio 35% 23% 33% 18% 21% 28%
Transp_orte_, almacenaje y 7% 9% 3% 6% 15% 79
comunicaciones
Establecimientos 22% 17% 14% 13% 13% 17%
financieros
Servicio comunales,

vIclos uNales: | 1104 5% 28% 6% 9% 12%
sociales, y personal
Sin informacion 0% 1% 0% 1% 0% 0%

1
Total 100% 100% 100% 100% 100% (yOO
0

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de rendimiento de MINEDUC, de matriculas del Servicio de Informacion de la
Educacion Superior (SIES) y del Seguro de Cesantia.

Hallazgo 2.1: La educacion media técnico-profesional dejé de ser un nivel terminal para la
mayoria de sus egresados. Aun asi, las trayectorias formativas y formativo-laborales
difieren respecto de los graduados cientifico-humanista, pues los graduados técnico-
profesional ingresan mas rapidamente al mercado laboral, son mas propensos a buscar
carreras en horarios vespertinos, y optan en menor medida por carreras universitarias. Esta
brecha sigue activa al menos hasta 9 afios después de graduarse.

Abandono de las trayectorias formativas en la Educacion Superior

Los jovenes se enfrentan a una decision de trayectorias formativas (y formativo-laborales)
que incluyen alternativas para quienes deciden continuar estudios superiores, pudiendo
ingresar a diversas carreras, en jornada diurna o vespertina, y en universidades, CFTs, o
IPs. En esta seccién analizaremos el cambio de un plan de estudios y el abandono de la
educacién superior al término del primer afio. Un alumno cambia de plan de estudios
cuando cambia de carrera o institucién (o ambos) al término del primer afio de haber
ingresado, pero sigue en la educacién superior al afio siguiente. Un alumno abandona la
educacion superior cuando al término del primer afio abandona su plan de estudios y no
aparece en los registros de matriculas de la educacidon superior para ningun periodo
posterior para el cual se tienen datos disponibles (hasta 2016).

Cambiar de plan de estudios es parte de la forma en que los alumnos construyen sus
trayectorias formativas y buscan las opciones que mas se adectan a sus preferencias e
intereses. También puede ser la reaccién a cambios percibidos en el mercado laboral en
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términos de remuneraciones o empleabilidad. El abandono, por otra parte, es un problema
complejo y multidimensional donde diversos factores derivan en el abandono definitivo o
momentaneo de los estudios, y que tiene importantes consecuencias tanto en el alumno
como respecto de la eficiencia misma del sistema educativo. La combinacion de informacion
incompleta sobre las alternativas, costo de la educacion, y formacion bésica insuficiente,
influyen en la decisién de cambiar de carrera o de institucion, o en la decision radical de
abandonar estudios, y los datos no nos permiten identificar una causa especifica.

La Figura 13 muestra la proporcion de alumnos de la cohorte 2007 que ingresaron a la
educacion superior entre 2008 y 2013,%® distinguiendo quienes cambiaron de plan de
estudios, quienes abandonaron la educacion superior al término del primer afio, y quienes
continuaron en su plan de estudios (aunque no sabemos si se graduaron). Los resultados
indican que una proporcion significativa (superior al 70%) de alumnos que ingresaron en
2008 a la educacion superior se mantiene en su plan de estudios al término del primer afio,
entre un 17% y 20% se cambia de plan de estudios, y entre un 1% y un 6% abandona la
educacion superior al término del primer afio. La tasa de abandono es mayor para alumnos
matriculados en CFTs e IPs, que entre los matriculados en universidades. Para aquellos
graduados de ensefianza media en 2007, que ingresaron a la educacion superior de modo
diferido entre 2011 y 2013, hay mayores tasas de abandono, mientras la proporcién de ellos
gque se cambian de plan de estudio disminuye para todo tipo instituciones (Figura 13, afios
2011y 2013).*

Lo anterior sugiere que, a mayor retraso en el ingreso a la educacion superior respecto de
la fecha de graduacion de la educacion media, mayor es la probabilidad de abandono. Esto
es relevante para los jovenes egresados de la modalidad TP en educaciéon media, pues
éstos ingresan de forma mas tardia a la educacién superior que los alumnos CH. El efecto
es particularmente relevante para alumnos matriculados en CFTs e IPs, en comparacion
con las universidades.

43 Se analiza hasta 2013 debido hasta que este afio es posible analizar si darafitestuna persona no se encuentra en
los registros de matriculas de la educacion superior y, por lo tanto, es mas claro si una persona abandona o no la educacién
superior.
44En 2011, las tasas de abandono alcanzan 14% en CFTs e IPs y 9% en univeysedquaesentaje de quienes cambian
de plan alcanzan un 14% para todas las instituciones. En 2013 las tasas de abandono alcanzaron 21%, 20% y 14% en CFTs,
IPs y universidades, respectivamente y la proporcioén de alumnos que cambiaron de plan de esasgiordto a 9%,
11% y 15% para CFTs, IPs y universidades, respectivamente.
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Figura 13: Porcentaje de alumnos que cambia, abandona y se mantiene en su plan de
estudios al término del primer afio segun afio de ingreso, cohorte 2007

Universidades
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CFT

Universidades
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

2008

Abandona Cambia plan No abandona ni se cambia del plan de estudios

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC y de matriculas del Servicio de Informacion de la Educacion
Superior (SIES).

Las tasas de abandono al término del primer afio difieren entre modalidades de estudio de
ensefianza media (CH y TP), instituciones de educacion superior (CFT, IP, y universidades)
y jornada de estudios (diurna y vespertina). La Tabla 11 muestra el porcentaje de alumnos
de la cohorte 2007 que ingresaron a la educacién superior entre 2008 y 2013 y la
abandonaron al término del primer afio. Transversal al tipo de institucion y modalidad de
estudios, las tasas de abandono son mayores en carreras vespertinas que diurnas y
mayores para los alumnos que egresaron de la modalidad TP que para aquellos de la
modalidad CH. Y, por lo mismo, por tipo de institucion, son mayores en CFTs e IPs que en
universidades. Esto obedece a causas econdmicas y académicas, pues los universitarios
provienen de estratos socioeconémicos mas altos, y se ubican mejor en los rankings de
egreso de ensefianza media.
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Tabla 11: Abandono de la Educacién Superior segun modalidad de estudios, tipo de
institucion y jornada 2008-2013, cohorte 2007
Modalidad de

Ensefianza en la :]r;e(r)lada 2E CFTs IPs (Lalsnlver5|dad
Educacion Media
Diurna 728 943 860
(8%) (6%) (1%)
iantifi - : 337 598 184
Cientifico-Humanista Vespertina (16%) (18%) (11%)
Otro 12 23 12
(19%) (19%) (11%)
Diurna 991 1.184 515
(12%) (11%) (4%)
- . , 1.236 2.058 529
Técnico-Profesional Vespertina (21%) (20%) (16%)
Otro 7 74 37
(32%) (23%) (13%)

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC y del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES).
Notas: (a) Los porcentajes se calculan sobre el total de alumnos que ingresé a cada tipo de institucién de educacion superior,
jornada y modalidad durante el periodo 2008-2013, para la cohorte que egresé en 4° medio el 2007. (b) Un alumno abandona
la educacién superior cuando al término del primer afio abandona su plan de estudios y no aparece en los registros de
matriculas para ningun periodo posterior para el cual se tienen datos disponibles (2008-2016). (c) La categoria "Otro" incluye
jornadas a distancia, semi-presenciales y otros.

A nivel de género y modalidad de estudios, se observa que la proporcion de alumnos que
abandona la educacion superior al término del primer afio es mayor para los hombres
matriculados en carreras vespertinas, lo cual es transversal al tipo de institucion de
educacion superior y al afio de ingreso a ésta (Tabla 12).
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Tabla 12: Porcentaje de alumnos que abandona la educacion superior al término del
primer afio segun género y jornada de estudios, cohorte 2007

Afo de ingreso a . Tipo de Institucion de Educacion Superior
la Educacion | Género Tipo de
: Jornada CFT IP Universidades
Superior
Diurno 10% 6% 1%
Hombre .
2008 Vespertino 17% 15% 11%
Muier Diurno 7% 6% 1%
) Vespertino | 13% 14% 11%
Diurno 19% 15% 9%
Hombre .
2011 Vespertino 27% 28% 23%
Muier Diurno 15% 12% 8%
) Vespertino 19% 19% 17%
Hombre Diurno 25% 23% 17%
2013 Vespertino 34% 32% 29%
Muier Diurno 16% 14% 11%
: Vespertino | 27% 25% 26%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC y de matriculas del Servicio de Informaciéon de la Educacién
Superior (SIES). Notas: (a) Los porcentajes se calculan sobre el total de alumnos que ingresé a cada tipo de institucion de
educacion superior, género y jornada durante el periodo 2008-2013, para la cohorte que egres6 en 4° medio el 2007. (b) Un
alumno abandona la educacién superior cuando al término del primer afio abandona su plan de estudios y no aparece en los
registros de matriculas para ningun periodo posterior para el cual se tienen datos disponibles (2008-2016).

Hallazgo 2.2: Las tasas de abandono de la educacion superior difieren segun modalidad
de egreso de la enseflanza media (CH y TP), jornada de estudios, género, afio de ingreso
y tipo de institucién de educacion superior. Los hombres que egresaron de modalidad TP,
gue estudiaron carreras en jornada vespertina, y dilataron su ingreso a la educacion
superior presentan tasas de abandono al término del primer afio mas elevadas, respecto
de todos los grupos analizados.

Numero de carreras en la Educacidon Superior

El cambio de plan de estudio (carreras e instituciones) y las tasas de abandono de la
educacién superior se explican en parte por la escasa orientacién vocacional que reciben
los jovenes, y la mala y poca informacion que se ofrece respecto de la estructura y la oferta
formativa. Esto hace que un 36% de quienes ingresaron a la educaciéon superior y se
titularon entre 2008 y 2013 (de la cohorte graduada de ensefianza media en 2007) se
matricularon en mas de una carrera (Figura 14). Incluso un 7% de ellos estuvo en tres
carreras, y un 2% en cuatro (0 mas) carreras.
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Figura 14: Numero de carreras promedio que estudian quienes se titulan entre 2008 y
2013, cohorte 2007

=1 carrera ®2 carreras carreras " mas de 3 carreras

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC y de matriculas del Servicio de Informacion de la Educacién
Superior (SIES).

Tasas de titulacion en la Educacion Superior

Al andlisis efectuado a la cohorte de egreso de ensefianza media el afio 2007 también da
cuenta de las bajas tasas de titulacion de quienes ingresan a la educacién superior. En
efecto, del total de alumnos que ingresaron de la educacién superior en 2008, menos de un
50% se habia titulado al 2016, es decir nueve afios después de haber finalizado la
ensefianza media.*

La tasa de titulacion es menor para los graduados de la modalidad secundaria técnico-
profesional, pues de la cohorte de graduados de ensefianza media en 2007 que ingresé a
la educacién superior, 52% de los graduados de cientifico-humanista y 39% de los
graduados de técnico-profesional, habia concluido sus estudios superiores hasta 2016.4¢
Las tasas de titulacién difieren también segun instituciones de educacion superior y tipo de
jornada (diurna y vespertina).

La Tablal3 muestra el porcentaje de alumnos de la cohorte de egreso de ensefianza media
2007, que ingresaron a la educacion superior a una determinada instituciéon y jornada de
estudios y que se titularon de ésta en 2015.%" Sorprenden las bajas tasas de titulacion,
especialmente para los alumnos TP que optan por carreras vespertinas.

45 Nuestro andlisis permite determinar la proporcion de alumnos que ingresaron a la educacién superior y que no se habfan
titulado durante el periodo 20@®16 y que continuabantadiando a 2016 6 habian salido de la educacion superior por
modalidad de estudios (CHy TP).
46 De los alumnos de la modalidad TP que no se habian titulado durante el peric0P80# 35% seguia estudiando a
2016 mientras que un 65% abandono la edldoasuperior entre 2008 y 2016. Por su parte, de los alumnos de la modalidad
CH que no se habian titulado durante el mismo periodo, un 42% seguia estudiando a 2016 y un 58% habia abandonado la
educacion superior.
47 El andlisis se restringe a aquellamnos que ingresaron a un determinado tipo de institucién de educacién superior
(CFT, IP, y universidades) y jornada de estudio (diurna y vespertina), y no a la carrera de ingreso. Por lo tantorae conside
los titulados que egresaron del mismo tipdrditucion y jornada a la cual ingresaron inicialmente, independiente de si
durante el periodo de estudio cambiaron de carrera.
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Comparativamente, los alumnos de la modalidad CH se titulan en mayor proporcién de
carreras diurnas en universidades, mientras que los TP en carreras diurnas de CFTs.

Tabla 13: Titulados 2008-2015 segun modalidad de estudio, institucién y jornada, cohorte

2007

Modalidad de egreso de la Ensefianza Media
Tipo  de | Cientifico-Humanista Técnico-Profesionales
Jornada |CFT IP Universidades |CFT IP Universidades
Diurno 44% 43% 48% 38% 34% 37%
\Y ti
OeSper M| 250 23% 22% 23%  |25%  |20%
Otros 28% 13% 16% 26% 10% 17%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES) y
Seguro de Cesantia. Nota: (a) El periodo de titulacion comprende 2008 y 2015. (b) La categoria "Otro" incluye jornadas a
distancia, semi-presenciales y otros.

Hallazgo 2.3: La educacién superior tiene altas tasas de captacion de estudiantes, pero
preocupantemente bajas tasas de titulacion. Menos de la mitad de los alumnos que
ingresaron a una institucion de educacién superior en 2008 se habian titulado en 2016
siendo esta tasa menor para los alumnos TP que optan por carreras vespertinas.

La Tabla 14 muestra el porcentaje de alumnos titulados de la educacién superior técnico
profesional por area de estudio, y el Gltimo sector econémico donde aparece empleado
entre 2008 y 2016. Aqui también se observa que mas de un 16% de quienes se titularon de
la educacién superior entre 2008 y 2016 ingresaron a trabajar al sector comercio, con
excepcion del area educacion en la cual méas del 88% de los titulados ingresa al mismo
sector (servicios comunales, sociales y personales). Otros sectores en los que el grado de
concordancia entre el area de estudio supera el 50% de los titulados corresponden a
ciencias y salud.
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Tabla 14: Trayectoria formativo-laboral de los titulados de la educacion superior TP (CFT
e IP) 2008-2016, cohorte 2007

S Area de Conocimiento Educacion Superior
. . o Salud y
Econdmico . . Qlen . .Ingenlejrla, servi .
Agricul Ciencia | cias Educa Humanida | industria y | . Servi
en el que se : - cios .

- tura S Socia cion des y artes construc - CIOS
desempefia les cién Iseosc
Agricultura,
gﬁ‘\fﬁulturay 3% | 1% | 2% | 1% 1% 2% 2% | 3%
pesca
Explotacion
de minasy 0% 2% 1% 0% 0% 3% 0% 1%
canteras
Industria
manufacturer | 11% 8% 8% 1% 12% 14% 3% 9%
a
Electrici
ageuC; ;ng::’ 0% 1% | 1% | 0% 0% 2% 0% | 0%
Construccion | 1% 1% 5% 1% 2% 21% 1% 17%
Comercio 23% 17% 18% 1% 29% 21% 16% 32%
Transporte,
ig;iﬁig:ﬁoy 1% 6% | 7% | 1% 4% 6% 1% | 9%
nes
Establecimie
ntos 17% 52% 42% 7% 29% 24% 14% 19%
financieros
Servicios
222;22'35’ 13% |12% |17% |88% | 22% 6% 61% | 11%
personal
Total 100% 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% | 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacion de la Educacion Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia.

Trayectorias formativo-laboral: alumnos que estudian y trabajan
Un grupo importante de jovenes optan por estudiar en la educacién superior y trabajar al
mismo tiempo. De la cohorte bajo andlisis y que ingresé a la educacion terciaria, un 34%
de egresados de modalidad CH y un 40% de egresados de modalidad TP combinaron
estudios de educacién superior con trabajo. Jovenes provenientes de colegios particulares
pagados tienden a concentrarse entre quienes solo estudian (81%) (Tabla 15). Quienes
optan por combinar estudio y trabajo se concentran mayoritariamente en IPs e CFTs (62%

y 55%, respectivamente), y demoran mas su titulacién (Tabla 16).
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Tabla 15: Alumnos que estudia y trabajan, cohorte 2007

Estudia | Estudiay trabaja

Modalidad de la Ensefianza Media
Clentlflc?o- 66% 34%
Humanista
Tecnico- 60% | 40%
Profesional
Dependencia del establecimiento
Municipal 64% 36%
Particular

0, 0,
Subvencionado 60% 40%
Particular 81% 19%
Pagado

Tabla 16: Trayectorias formativo-laborales de quienes estudian y trabajan, cohorte 2007
Tipo de Institucion de Educacién Superior

Caracteristica | - | p J v U Privada CRUCH
Estatal | Privada

Estudia y | 13.360 | 31.080 | 7.739 18.571 | 4.372

trabaja (55%) | (62%) | (34%) | (40%) | (5%)

Permanencia

estudia y|31 4.0 5,6 5,4 6,0

trabaja (afios)

permanencia |, 5 33 5,3 5,0 5,5

estudia (afios)

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia. Notas: (a) La Tabla 15 muestra la proporcién de alumnos de la cohorte de egreso 2007 de ensefianza
media, que ingresaron a la educacién superior entre 2008 y 2013, identificando aquellos que solo estudian y aquellos que
estudian y trabajan. (b) Para determinar si un alumno solo estudia o alterna estudio y trabajo durante el tiempo que esta en la
educacion superior se aplican los siguientes criterios: si un alumno aparece en los registros de matricula del SIES se considera
que estudia en el sistema de educacion superior. Si éste ademas aparece en al menos 3 meses de un afio determinado en
los registros del Seguro de Cesantia, se considera que estuvo trabajando ese afio y por lo tanto se considera en el grupo de
quienes estudian y trabajan. (c) La Tabla 16 muestra el numero de alumnos de la cohorte de egreso 2007 de ensefianza
media que ingresaron a la educacion superior y se titularon de ésta.

Finalmente, se observa (Tablas 15 y 16) que la mayoria de los estudiantes de la cohorte
2007 que ingresaron a la educacion superior universitaria solo estudia (cifra que es algo
menor entre los egresados de EMTP). Asimismo, la mayoria de alumnos en CFT e IP
estudian y trabajan.

Hallazgo 2.4: Un numero importante de jovenes que contindan estudios superiores
combinan estudio y trabajo, especialmente aquellos provenientes de liceos municipales y
particulares subvencionados (36% y 40%, respectivamente), quienes optan en su mayoria
por IPs 'y CFTs (62% y 55%, respectivamente).
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Trayectoria formativo-laboral: ingreso al mercado laboral

Un aspecto relevante de la transicion educacién superior-trabajo tiene relacién con el
tiempo que transcurre entre la titulacion y la contratacion. La Tabla 17 muestra el porcentaje
de alumnos de la cohorte 2007 que se encuentra trabajando (segun los registros del Seguro
de Cesantia) luego de egresar de la educacion media y no continuar estudios superiores,
y, por otra parte, de titularse de la educacion superior (CFT, IP, universidad). Para quienes
completaron la ensefianza media y no ingresaron a la educacion superior, las tasas de
empleabilidad son menores en la modalidad CH que en la TP, lo que es consistente con la
educacion TP como formacion para el trabajo, y la formacion CH para continuar estudios
superiores. Para quienes se titularon de la educacion superior, las tasas de empleabilidad
son mayores para IP y CFT en comparacion con los universitarios.

Tabla 17: Porcentaje de alumnos que trabaja luego de egresar de la educacion media o
superior, cohorte 2007

Institucion de | Meses después del egreso/titulaciéon
Egreso 3 6 12 18 |24
Media CH 23% | 23% | 34% | 27% | 36%
Media TP 19% | 27% | 43% | 40% | 48%
CFT 47% | 52% | 55% | 57% | 57%

P 51% | 55% | 59% | 61% | 61%

U Estatal 38% | 44% | 49% | 52% | 53%

U Privada 36% | 42% | 48% | 53% | 54%
gRU on Privada | 3506 | 44% | 50% | 53% | 53%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia. Notas: Empleo segun registro del Seguro de Cesantia considera a quienes trabajan formalmente y
por cuenta propia, como empleados publicos, en las FF.AA., emprendedores o quienes trabajan informalmente.

Hallazgo 2.5: Las tasas de ocupacion y el tiempo que trascurre hasta encontrar el primer
empleo dependen de la institucion de egreso. Los egresados de la modalidad CH presentan
las menores tasas de participacion laboral durante el primer y segundo afio de egreso de la
ensefianza media, comparado con los egresados de la modalidad TP. Los titulados de CFTs
e IPs demoran menos en encontrar su primer trabajo, en relacion a los egresados de
ensefanza media, CFT y quienes se titulan de alguna universidad.

1.7.Retornos de la Educacion Técnico Superior
En esta seccion desarrollamos un ejercicio tedrico para analizar el salario que un egresado

de CFT debiese recibir para alcanzar una rentabilidad de 15% suponiendo que estudia en
jornada diurna y vespertina y que el salario que recibiria de solo tener estudios medios fuera
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$350.000.%® Posteriormente, mostramos que el salario mediano de quienes se titularon de
un CFT es bastante mayor al salario requerido para obtener un 15% de rentabilidad lo cual
confirma la obtener un titulo técnico superior es altamente rentable, tanto social como
econémicamente.*®

El salario mensual que un alumno debiese alcanzar para obtener una rentabilidad de 15%
por estudiar una carrera superior TP en jornada diurna corresponde a $515.000 pesos,
mientras que el de un alumno en jornada vespertina con y sin valoracion del ocio
corresponde a $498.000 y $410.000, respectivamente (Tabla 18).°° El mismo ejercicio
asumiendo una rentabilidad levemente menor, 10%, arroja los siguientes salarios
mensuales $460.000, $445.000, y $388.000 pesos para los mismos escenarios,

respectivamente.
Tabla 18: Salario mensual de CFT requerido para un 15% y 10% de rentabilidad
Tipo de Jornada TIR=15% | TIR=10%
Diurno $515.000 |$460.000

Vespertino (con valoracion del ocio) | $498.000 |$445.000
Vespertino (sin valoracion del ocio) [$410.000 |$388.000

Fuente: Elaboracion propia con base en datos CASEN 2015 e informacion de aranceles y matriculas del Servicio de
Informacion de la Educacién Superior (SIES). Notas: (a) En las jornadas vespertinas se asume que la duracion efectiva de la
carrera es el doble de la duracién tedrica (es decir, 4 afios) y el costo total de ésta se divide en estos 4 afios (es decir, el
alumno no paga mas sino se demora mas en tiempo en terminar la carrera).

Lo anterior implica que para lograr una rentabilidad del 15% en adquirir un titulo técnico
superior en una CFT bastaria con aumentar el salario promedio mensual de un egresado
de la ensefianza media entre $60.000 y $165.000 pesos mensuales dependiendo del tipo
de jornada de estudios analizada (diurna y vespertina), suponiendo que el salario de un
egresado de ensefianza media que continua estudios superiores es $350.000 pesos.>*

48 para determinar este monto se utilizaron los datos de empleabilidad y salarios reportados en el portal mifuturo.cl para
titulados de CFTs. Este valor corresponde a la mediana de los salarios promedio al 4to afio de titulacién reportados para
carreras en CFTs.
49 Para efectuar este ejercicio se efectian los siguientes supuestos: (i) el costo anual de estudiar en un CFT aorresponde
$1.900.000, el cual incluye el valor anual promedio del arancel y matricula, (ii) la duracion tedrica de una carrera superior
TP de 2 afios, (iii) se considera un horizonte temporal de 40 afios, (iv) para valorizar el costo de trabajar y estudiar en el
segundo escenario se utiliza el salario mensual asociado al percentil 75 de una persona con educacion media completa
($350.000 pesos) obtenido de CASEN 2015.
50 Seanalizan tres escenarios: (i) un estudiante en jornada diurna (que no trabaja), (i) untestadimnada vespertina
gue simultdneamente trabaja 15 horas a la semana y que valora su tiempo libre (ocio), y (iii) el mismo alumno del escenario
(ii) que no valora el ocio. En el segundo escenario, el alumno enfrenta un costo de estudiar unapearoergsy trabajar
simultaneamente, lo que implica que el alumaorifical5 horas a la semana las que son valoradas de acuerdo al salario
en el percentil 75 de una persona con ensefianza media completa ($350.000 pesos mensuales). En el tercestescenario
costo no existe debido a que el alumno no valora el ocio y el estudio es considerado como una entretencion.
51 Este valor corresponde al percentil 75 de la distribucion de salarios de quienes reportan educacion media completa en
CASEN 2015 y repres¢a lo que gana el 25% superior de los egresados de ensefianza media que no contintan estudios
superiores. Utilizamos este percentil en el supuesto que el alumno que sigue estudios superiores seria de los mejores de la
ensefianza media, por lo cual este valria su salario alternativo.
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De hecho, el salario mediano de las 61 carreras de CFT informado por el portal mifuturo.cl
alcanza un monto muy superior, $650.000 pesos mensuales, lo que muestra que
efectivamente es muy rentable continuar estudios para ser un técnico superior egresado de
un CFT."? En efecto, esta rentabilidad es del orden de 25% (para un diurno) y es superior
para la opcion vespertina. Por cierto, esta cifra puede ser mayor o menor segun la calidad
y acreditacion de los centros de formacion. Por consiguiente, la rentabilidad social de
obtener un titulo técnico superior es muy elevada, lo que hace pensar que Chile esta
maduro para extender la educacion publico para todo joven a un titulo técnico supero o su
equivalente.

Un ejercicio similar realizado para estudios en IP y universidades indica que el rango de
salarios requerido para un TIR de 15% va de $515.000 a $735.000 pesos mensuales en IP,
y $800.000 y $920.000 pesos en universidades (Tabla 19).>*

Tabla 19: Salario mensual de IP y universidad requerido para un 15% y 10% de rentabilidad

' P Universidad
Tipo de Jornada

TIR=15% TIR=10% TIR=15% TIR=10%
Diurna $735.000 $600.000 $920.000 $705.000
;/;Z?ertma (con valoracion del $760.000 $590.000 $1.050.000 $810.000
Vespertina (sin valoracion del ocio) | $515.000 $445.000 $800.000 $600.000

Fuente: Elaboracion propia con base en datos CASEN 2015 e informacion de aranceles y matriculas del Servicio de
Informacion de la Educacion Superior (SIES). Notas: En las jornadas vespertinas se asume que la duracién efectiva de la
carrera es el doble de la duracion tedrica (es decir, la duracion efectiva para IP y universidades en jornadas vespertinas es 8
y 10 afios, respectivamente) y el costo total de ésta se divide en estos afios (es decir, el alumno no paga mas sino se demora
mas en tiempo en terminar la carrera).

Hallazgo 2.6: Obtener un titulo de educacion técnico superior en un CFT es altamente
rentable, al menos en 25%. Por lo tanto, es imperativo revalorizar y promover esta opcion.

Otra forma de medir el retorno a la educacion es a través del calculo del Valor Actual Neto
(VAN) de la decisién de continuar estudios superiores luego de egresar de la ensefianza
media. Utilizando informacién de quienes se titularon de la educacion superior entre 2007
y 2015, y que aparecen en los registros administrativos del Seguro de Cesantia, se calcula
el valor presente de los flujos futuros asociados a titularse de un plan de estudios en la
educacién superior descontando el costo (arancel), y la duraciébn de estudiar una

52 Para determinar este monto se utilizaron los datos de empleabilidad y salarios reportados en el portal mifuturo.cl para
titulados de CFTs. Este valor corresponde a la mediana de los salarios promedio al 4to aficid@e rpdatados para
carreras en CFTs.
53Para efectuar este ejercicio se efectian los siguientes supuestos: (i) el costo anual de estudiar en un IP y en ada universid
corresponde a $1.900.000 y $3.500.000, los cuales incluyen el valor anual promedandel y matricula para ambas
instituciones, (ii) las duraciones teéricas de una carrera superior en un IP y universidad corresponde a 4 y 10 afios,
respectivamente; (iii) se considera un horizonte temporal de 40 afios, (iv) para valorizar el costfadg &stoaiar en el
segundo escenario se utiliza el salario mensual asociado al percentil 75 de una persona con educacién media completa
($350.000 pesos) obtenido de CASEN 2015. Ver nota al pie 51 para mas detalles sobre la valorizacion del ocio en las
jornadas vespertinas.
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determinada carrera para un horizonte temporal de 40 afios.>***® Intuitivamente, el VAN
proporciona una medida de cuan rentable es estudiar en la educacién superior para un
egresado de la ensefianza media. Los resultados dan cuenta que para un 73% de los planes
de estudio considerados se obtiene un VAN positivo (Figura 15).°°

Figura 15: Valor Actual Neto (VAN) de titularse de la Educacion Superior, titulados 2007-
2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia. Nota: La figura muestra el Valor Actual Neto (VAN) para la cohorte de alumnos que se titul6 de la
educacion superior entre 2007 y 2015, considerando un horizonte temporal de 40 afios.®’

54 En este caso, la base de datos es levemente distinta a la empleada en el andlisis de trayectorias educacionales debido a

que considera a quienes se titularon entre 2007 y 2015, los cuales pudieron haber egresado de ensefianza media en cualquier

afio anterioa 2007.

55 Plan de estudios corresponde al par (carrera, institucion). Los detalles de la metodologia empleada para calcular el VAN

pueden encontrarse en el Box 1 al final de este documento.

56 Se debe tener en cuenta que este andlisis se realiza sajpipaessetitulan, por ende, no se toma en consideracion el

costo asociado a ingresar a la educacion superior y luego desertar. Urzla (2011), destaca que, para un porcentaje importante

de la poblacion, particularmente aquellos que no se titulan, eppasbsistema de educacion superior puede no significar

mejores condiciones econémicas que las que hubiesen tenido en caso de no haber ingresado.

57 El VAN se construyé a partir de los siguientes supuestos: (i) Para calcular la renta anual se copsaieealiel del

salario mensual en los 3 afios inmediatamente después de la titulacion y luego se multiplica por 12 (asumiendo que los

individuos trabajan 12 meses en el aftte utilizar el nimero de meses efectivo que los individuos trabajan en el afio se

obtiene un VAN menor). (ii) El costo anual de cada carrera se obtiene a partir de la suma del arancel anual y la matricula.

(iii) Para calcular el arancel de la carrera y la matricula se estimé el promedio de los valores observados para ambas cifras

durante P07 y 2015. (iv) Siguiendo a Urzla S. (2011) se utiliz6 una tasa de interés anual de 6%. (2011). (v) Se utiliza

$350.000 pesos como costo alternativo de no haber ingresado a la educacion superior, el cual corresponde al salario del

percentil 75 reportadogpa quienes tienen como maximo nivel alcanzado la educacion media en CASEN 2@&Ho &)

consideraron aquellas carreras con mas de 10 personas que hayan recibido renta en los 3 afios de analisis. (vii) Para calcular

el VAN a 40 afios se asume el salario promedio de los primeros 3 afios y se imputa para los afios siguientes a una tasa de
82



Aunque continuar estudios superiores resulta rentable, la rentabilidad varia segun carrera
e institucién. Una aproximacion de la calidad de las instituciones viene dada por sus afios
de acreditacion, y es esperable que graduados de instituciones acreditadas por mas afios
muestren mayores retornos que los graduados de instituciones no acreditadas o
acreditadas por una minima cantidad de afos. La Figura 16 muestra el VAN asociado a
seguir estudios superiores segun afos de acreditacion, los titulados de instituciones
acreditadas por mas tiempo (5 a 7 afios) obtienen mayores ingresos que los titulados de
instituciones acreditadas por 2 a 4 afios.

Figura 16: Valor Actual Neto (VAN) de titularse de la Educacion Superior segun afios de
acreditacion, titulados 2007 y 2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia. Nota: (a) La figura muestra el Valor Actual Neto (VAN) para la cohorte de alumnos que se titularon
de la educacion superior entre 2007 y 2015, considerando un horizonte temporal de 40 afios. (b) En total se analizaron 3.408
planes de estudio, de los cuales 956 presentan un VAN negativo (28%), y 2.452 un VAN positivo (72%).

La proporcion de planes de estudio con VAN positivo difiere segln tipo de institucion de
educacion superior y estd asociada positivamente a sus afios de acreditacion (Tabla 20). Al
menos un 60% de los planes de estudio acreditados por 5 a 7 afios presenta VAN positivo,
siendo este porcentaje mas alto en universidades privadas pertenecientes al CRUCH con
un 91%. En las instituciones no acreditadas la proporcién de planes con VAN mayor a cero

crecimento anual estimada considerando los parametros asociados a la regresion de experiencia y experiencia al cuadrado
sobre el salario.
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disminuye siendo 52% en CFT, y 63% en IPs, y 71% en universidades privadas (no
CRUCH).

Tabla 20: Porcentaje de planes de estudio con VAN positivo segun afios de acreditacion
de la institucion

Afnos de Acreditacion (2016)

Instltucp’n . de No acreditada | 2 a 4 afios 5 a7 afios
Educacion Superior

CFT 52% 54% 64%

IP 63% 63% 75%

U Estatales 84% 79%

U Privadas 71% 77% 85%

U Privadas CRUCH 64% 91%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacion Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia. Nota: La figura muestra el Valor Actual Neto (VAN) para la cohorte de alumnos que egresé de la
ensefianza media el afio 2007 y que se tituld de la educacién superior entre 2008 y 2015, considerando un horizonte temporal
de 40 afios.

La Figura 17 muestra el ingreso promedio mensual al afio de titulacién asociado a cada
percentil de ingreso para quienes completaron la ensefianza media en 2007, y quienes se
titularon de la educacion superior entre 2008 y 2015, segun la institucion. Aunque la
distribucién de ingresos de los titulados de universidades domina a los titulados de CFTs e
IPs, al comparar percentiles existen importantes diferencias. Un alumno titulado de un CFT
o IP ubicado en percentiles de mayor ingreso (por ejemplo, el 70), obtiene en promedio un
salario mayor que un alumno que se titula de una universidad y se ubica en el percentil 25
de la distribucién de ingreso de los universitarios. Es decir, ubicarse en la cola derecha de
la distribucion de ingresos de un CFT e IP puede resultar en un ingreso mayor a haberse
titulado de alguna universidad y ubicarse en la cola izquierda de la distribucion de ingresos
asociada a ésta (Figura 17), lo que a su vez depende de la reputacion de cada
establecimiento y la carrera elegida. Esto, por cierto, sin tomar en cuenta los muchos
mayores costos directos asi como indirectos (costos de oportunidad) por la mayor duracion
de esas carreras. Tomado en cuenta estos costos adicionales, es evidente que la
rentabilidad de un titulo técnico superior puede ser mayor a la de tener un titulo universitario,
al menos para un buen grupo de la poblacién estudiantil.
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Figura 17: Ingreso promedio mensual de cada percentil segun tipo de institucion de
Educacion Superior titulados 2008-2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior (SIES) y
del Seguro de Cesantia. Notas: (a) La figura muestra el ingreso promedio asociado a cada percentil de la distribucién de
ingresos del primer afio inmediatamente después de la titulacién para quienes se encuentran trabajando y cuyo salario
mensual es mayor al salario minimo del afio 2008. (b) La muestra estd compuesta por quienes egresaron de la ensefianza
media el afio 2007, e ingresaron a la educacién superior y se titularon entre 2008 y 2015.

La Figura 18 replica el andlisis anterior utilizando los datos del Servicio de Impuestos
Internos®® (en lugar de los datos del Seguro de Cesantia), lo que permite incorporar a los
trabajadores por cuenta propia y otros que no cotizan el Seguro de Cesantia.>® En linea
con los resultados previos, existe heterogeneidad segun tipo de institucién, donde titulados
de universidades pertenecientes al CRUCH reciben ingresos significativamente mas altos
que los titulados de CFT, IP, y de universidades privadas. Nétese que los ingresos
asociados a universidades privadas no son muy diferentes a los de IPs o CFTs, y solo se
observan diferencias en percentiles superiores, por lo que sus estudios han de tener una
rentabilidad inferior a la de obtener un titulo técnico superior

58 Se utilizan los ingresos del trabajo y capital que se construyen a partir de las declaraciones tributarias recmi@ttadas p
SlI en el formulario 22, en la declaracion anual sobre rentas del articulo 42 (Dy18873 declaracion anual sobre
retenciones de los articulos 42 y 48 (DJ1819s formularios DJ1812 (ingresos por pensiones), DJ1818 (ingresos
financieros) DJ188 (ahorro previsional voluntario), DJ1890 (ingresos por intereses) y DJ1894 (ingresos por intereses)
también son utilizados, pero no constituyen una fracciéon importante de los ingresos de la cohorte ®aralmayores
detalles sobre la metodologia @ieada para construir los ingresas Va Nota Técnica sobre Trayectorias Laborales y
Capital Humano elaborada para la CNP.
59Esta muestra corresponde a la misma cohorte de alumnos que completé la ensefianza media en 2007 y que ha sido utilizada
paraanalizar las trayectorias formatiaborales con los datos del Seguro de Cesantia. Esta compuesta por 158.209 alumnos
gue se graduaron de 4° medio el afio 2007, y que ingresaron a alguna institucion de educacion superior entre 2008 y 2015.
De éstos, 68.84de habian titulado a 2015 de algin CFT, IP, o universidades estatales y privadas (del CRUCH o fuera de
éste).
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Figura 18: Percentiles de ingresos para titulados segun institucién de Educacion Superior,
cohorte 2007 (US 2014)
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Fuente: Huneeus et al. (2017) con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacion Superior (SIES)
y del Servicio Impuestos Internos (Sll). Nota: Los ingresos se expresan en doélares de 2014.

Otra fuente de heterogeneidad en salarios estd asociada a las areas de estudio. Las
carreras universitarias presentan la mayor dispersion en salarios, en especial en las areas
de derecho y salud. Por el contrario, las carreras impartidas por CFTs e IPs muestran menor
dispersion de ingresos, siendo las areas de tecnologia, y administracién y comercio las
mejor remuneradas (Figura 19).

Figura 19: Percentiles de ingresos para titulados segun tipo de institucién de Educacion
Superior y areas de estudio, cohorte 2007 (US 2014)
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Fuente: : Huneeus et al. (2017) con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacién de la Educacién Superior
(SIES) y del Servicio Impuestos Internos (Sll). Notas: (a) Para cada tipo de institucién de educacion superior las areas del
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conocimiento aparecen ordenadas segun salario promedio de mayor a menor. (b) Las areas del conocimiento corresponden
a: Tecnologia (TEC), Administracion y comercio (ADM Y COM), Salud (SAL), Ciencias sociales (CS. SOC), Arte y arquitectura
(ART Y ARQ) y Derecho (DER).

Hallazgo 2.7: Un alumno titulado de un CFT e IP que se ubica en los percentiles de mayor
ingreso mensual (70 en adelante) obtiene en promedio un mayor ingreso que un alumno
titulado de una universidad pero en un percentil bajo de esa distribucién (25 o menor), lo
gue implica que la rentabilidad de obtener un titulo técnico superior es mayor a un titulo
universitario para una parte importante de la poblacién estudiantil.. En efecto, existe alta
heterogeneidad asociada a salarios segun instituciones de educacion superior y carreras.

Existe una relacion positiva entre el puntaje PSU y el ingreso obtenido durante los dos
primeros afios después de la titulacion, que es robusta al tipo de institucién de egreso. Es
decir, independiente de la institucién de titulacion (CFTs, IPs, y universidades), el ingreso
esperado crece con el puntaje PSU. Los ingresos de los primeros dos terciles en el puntaje
PSU, no son distintos entre los distintos tipos de instituciones de educacion superior, sin
embargo los ingresos del tercil superior son mayores para los titulados de universidades
(dentro y fuera del CRUCH). La dispersion del ingreso entre terciles de puntaje es menor
para titulados de CFTs o IPs. Esto sugiere que parte de las diferencias en ingresos
esperados no estan asociadas al proceso formativo ofrecido por las universidades durante
la educacién superior y que éstas se originan durante el periodo previo al ingreso de la
educacion superior (Figura 20).

En linea con resultados anteriores, un estudio reciente de Montoya et al. (2017) comparan
el retorno de la educacién técnica y la universitaria. Los resultados indican que no existen
diferencias significativas en salarios, empleo y participacion en el sector formal entre los
titulados de ambos tipos de educacién en torno a la media. Mas aln, los autores
documentan que dado los mayores costos de arancel, afios de educacién y menor
probabilidad de graduacioén, los estudiantes de bajos ingresos que estudian carreras
universitarias enfrentan, en el margen, mayores pérdidas en ingresos, lo cual cuestiona la
calidad de las instituciones en la cual éstos se matriculan y da cuenta de la heterogeneidad
en los retornos de continuar estudios superiores en instituciones de baja calidad.
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Figura 20: Puntaje PSU e ingreso, titulados 2007-2015
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Fuente: : Huneeus et al. (2017) con base en datos del MINEDUC, del Servicio de Informacion de la Educacion Superior (SIES)
y del Servicio Impuestos Internos (Sll).

Hallazgo 2.8: Existe una relacién positiva entre puntaje PSU e ingreso después de la
titulacion. Salvo el tercil superior de puntaje PSU, no existen diferencias significativas entre
los titulados de CFTs, IPs y universidades. En efecto, la ventaja salarial de estudios
universitarios se concentra en el tercil superior de puntaje PSU. En cambio, la rentabilidad
de obtener un titulo técnico superior es mayor a la universitaria para todos menos el tercio
mejor de la poblacién estudiantil.

1.8.Conclusiones

La evidencia demuestra que los jovenes intentan construir trayectorias formativas y
formativo-laborales después de finalizar la ensefianza media, dado que el nivel medio ya
no es considerado un nivel terminal. En ausencia de un sistema de formacién técnico
profesional, la transicién entre la educacién media y superior, y entre la ensefianza y el
mundo del trabajo se presenta desarticulada y carente de mecanismos que permitan a los
jévenes escoger opciones de formacion e insercién laboral dentro de una trayectoria
continua. Esto es especialmente relevante dado que la mayoria de los alumnos que opta
por la educacién técnica proviene de familias vulnerables, cuya condicién socioeconémica
no solo determina su desempefio académico sino también su trayectoria laboral.

En efecto, las trayectorias laborales y formativas de los alumnos de educacion media
técnico profesional difieren de los de modalidad cientifico humanista. Los primeros
presentan tasas de ingreso a la educacion superior menores a las de los de la modalidad
cientifico-humanista, tienden a diferir el ingreso a la educacion superior y cuando ingresan
lo hacen mayoritariamente a CFTs e IPs, suelen combinar estudio y trabajo, lo que los hace
mA&s propensos a buscar carreras vespertinas y también aumenta el riesgo de desercion.
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En comparacion a los alumnos de modalidad cientifico humanista, los de técnico profesional
muestran menores tasas de titulacion y mayores de abandono, pero al titularse participan
en mayor medida en el mercado laboral.

Nuestros resultados también muestran que titularse de un CFT es altamente rentable, con
al menos una rentabilidad de 25%. Esto da cuenta de la gran oportunidad que representa
este tipo de formacién especialmente para jévenes vulnerables y de la necesidad de
promover y revalorizar la formacion técnica.

1.9. Resumen de Hallazgos

Hallazgo 2.1: La educacion media técnico profesional dejé de ser un nivel terminal para la
mayoria de sus egresados. Aun asi, las trayectorias formativas y formativo-laborales
difieren respecto de los graduados cientifico-humanista, pues los graduados técnico-
profesional ingresan mas rapidamente al mercado laboral, buscan carreras en horarios
vespertinos, y optan en menor medida por carreras universitarias. Esta brecha sigue activa
al menos hasta 9 afios después de graduarse.

Hallazgo 2.2: Las tasas de abandono de la educacion superior difieren segun modalidad
de egreso de la enseflanza media (CH y TP), jornada de estudios, género, afio de ingreso
y tipo de institucion de educacion superior. Los hombres que egresaron de modalidad TP,
gue estudiaron carreras en jornada vespertina, y dilataron su ingreso a la educacion
superior presentan tasas de abandono al término del primer afio mas elevadas, respecto
de todos los grupos analizados.

Hallazgo 2.3: La educacién superior tiene altas tasas de captacion de estudiantes, pero
preocupantemente bajas tasas de titulaciébn. Menos de la mitad de los alumnos que
ingresaron a una institucion de educacion superior en 2008 se habian titulado en 2016,
siendo esta tasa menor para los alumnos TP que optan por carreras vespertinas.

Hallazgo 2.4: Un numero importante de joévenes que contindan estudios superiores
combinan estudio y trabajo, especialmente aquellos provenientes de liceos municipales y
particulares subvencionados (36% y 40%, respectivamente), quienes optan en su mayoria
por IPs y CFTs (62% y 55%, respectivamente).

Hallazgo 2.5: Las tasas ocupacién y el tiempo que trascurre hasta encontrar el primer
empleo dependen del tipo de institucién de egreso. Los egresados de la modalidad CH
presentan las menores tasas de ocupacion durante el primer y segundo afio de egreso de
la ensefianza media, comparado con los egresados de la modalidad TP. Los egresados de
CFTs e IPs demoran menos en encontrar su primer trabajo, en relacion a los egresados de
ensefianza media y quienes se titulan de alguna universidad.

Hallazgo 2.6: Obtener un titulo de educacion técnico superior en un CFT es altamente
rentable, al menos de 25%. Por lo tanto, es imperativo revalorizar y promover esta opcion.
Hallazgo 2.7: Un alumno titulado de un CFT e IP que se ubica en los percentiles de mayor
ingreso mensual (70 en adelante) obtiene en promedio un mayor ingreso que un alumno
titulado de una universidad pero en un percentil bajo de esa distribucion (25 o menor), lo
gue implica que la rentabilidad de obtener un titulo técnico superior es mayor a un titulo
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